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 "تقارير التأكيد عن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية"( 3402ينبغي قراءة المعيار الدولي لارتباطات التأكيد )

 إلى جنب مع 
ً
راجعة والفحص والتأكيدات الأخرى الجودة والم لإدارةالتمهيد لإصدارات المعايير الدولية جنبا

 .والخدمات ذات العلاقة
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 مقدمة

 نطاق هذا المعيار

لتقديم تقرير تستخدمه المنشآت المستفيدة ومراجعوها بشأن أدوات  1يتناول هذا المعيار ارتباطات التأكيد التي يقوم بها محاسب قانوني .1

في  الرقابة في منشأة خدمية تقدم للمنشآت المستفيدة خدمة من المرجح أن تكون ذات صلة بالرقابة الداخلية المتعلقة بعملية التقرير المالي

 لهذا المعيار قادرة على توفير أدلة مناسبة  من حيث 2(،402المنشآت المستفيدة. ويكمل هذا المعيار معيار المراجعة )
ً
ة وفقا عدَّ

ُ
أن التقارير الم

 (1(. )راجع: الفقرة أ402بموجب معيار المراجعة )

باط ينص "إطار ارتباطات التأكيد" )إطار التأكيد( على أن ارتباط التأكيد قد يكون "ارتباط تأكيد معقول" أو "ارتباط تأكيد محدود" وأن ارت .2

.التأكيد 
ً
 مباشرا

ً
. 3إمّا أن يكون ارتباط تصديق أو ارتباطا

ً
 معقولا

ً
 4ويتناول هذا المعيار فقط ارتباطات التصديق التي تقدم تأكيدا

ينطبق هذا المعيار فقط عندما تكون المنشأة الخدمية مسؤولة عن التصميم المناسب لأدوات الرقابة، أو قادرة على تقديم بيان بشأن هذا  .3

 يتناول هذا المعيار ارتباطات التأكيدات لما يلي: التصميم. ولا

 إعداد تقرير فقط عمّا إذا كانت أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية تعمل وفق ما هو موضح، أو )أ(

الرقابة إعداد تقرير عن أدوات رقابة أخرى في المنشأة الخدمية بخلاف تلك الأدوات التي ترتبط بخدمة من المرجح أن تكون ذات صلة ب )ب(

لجودة الداخلية المتعلقة بعملية التقرير المالي في المنشأة المستفيدة )على سبيل المثال، أدوات الرقابة التي تؤثر على الإنتاج أو رقابة ا

 في المنشآت المستفيدة(.

)راجع: الفقرة  (.3000رتباطات التأكيد )ومع ذلك، يقدم هذا المعيار بعض الإرشادات لمثل تلك الارتباطات التي يتم القيام بها بموجب معيار ا 

 (2أ

 بتقديم تقارير، لم يتم تناولها  .4
ً
في هذا بالإضافة إلى إصدار تقرير تأكيد عن أدوات الرقابة، فإن مراجع المنشأة الخدمية قد يتم تكليفه أيضا

 المعيار، مثل ما يلي:

 تحتفظ بها المنشأة الخدمية؛ أوتقرير عن معاملات المنشأة المستفيدة أو أرصدتها التي  )أ(

 تقرير إجراءات متفق عليها عن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية. (ب)

 ( والإصدارات المهنية الأخرى، والمتطلبات الأخرى 3000العلاقة مع معيار ارتباطات التأكيد )

أدوات الرقابة ب المتعلقةتأكيد ال اتوهذا المعيار عند تنفيذ ارتباط (3000على مراجع المنشأة الخدمية الالتزام بمعيار ارتباطات التأكيد )يتعين  .5

(، ولكنه لا يحل محله، ويتوسع في كيفية تطبيق معيار ارتباطات 3000الخدمية. ويكمل هذا المعيار معيار ارتباطات التأكيد ) آتفي المنش

 الخدمية. آتة في المنشعن أدوات الرقابللتقرير عقول المتأكيد ال ات( في ارتباط3000التأكيد )

( جملة أمور من بينها الالتزام بنصوص الميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة للمحاسبين المهنيين 3000يتطلب الالتزام بمعيار ارتباطات التأكيد ) .6

)الميثاق الدولي( فيما يتعلق  الصادر عن مجلس المعايير الدولية لسلوك وآداب المهنة للمحاسبين)بما في ذلك معايير الاستقلال الدولية( 

بارتباطات التأكيد، أو المتطلبات المهنية الأخرى، أو المتطلبات المفروضة بموجب نظام أو لائحة، التي تكون مساوية على الأقل لنصوص 

 في ذلك ويتطلب  5، ()الميثاق.
ً
 أن يكون الشريك المسؤول عن الارتباط عضوا

ً
أو متطلبات مهنية  6(،1ة )الجودإدارة طبق معيار مكتب يأيضا

 (.1ة الجودة )إدار في نظام أو لائحة، مساوية على الأقل لمتطلبات معيار منصوص عليها أخرى، أو متطلبات 

                                                 
 )ص(.12"، الفقرة "ارتباطات التأكيد الأخرى بخلاف عمليات مراجعة أو فحص المعلومات المالية التاريخية( 3000معيار ارتباطات التأكيد )  1
 "اعتبارات المراجعة ذات العلاقة بمنشأة تستخدم منشأة خدمية"( 402معيار المراجعة )  2
 12(، الفقرة 3000معيار ارتباطات التأكيد )  3
 )ك( من هذا المعيار53و 13الفقرتان   4

   في المملكة العربية السعودية.المعتمد للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلال الدولية( سلوك وآداب المهنة الدولي ل يثاقالمبيجب الالتزام 
 42و 20)أ( و3(، الفقرات 3000معيار ارتباطات التأكيد )  5
 وألقوائم المالية افحص  وأالجودة للمكاتب التي تنفذ ارتباطات مراجعة إدارة "( 1الجودة )لإدارة المعيار الدولي و  .)أ(31)ب( و3(، الفقرتان 3000معيار ارتباطات التأكيد )  6

 ارتباطات الخدمات ذات العلاقة" وأارتباطات التأكيد الأخرى 
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 تاريخ السريان

 من  .7
ً
 أو بعد ذلك التاريخ. 1/1/2017يسري هذا المعيار على أعمال تقارير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية المرتبط عليها اعتبارا

 الأهداف

 تتمثل أهداف مراجع المنشأة الخدمية فيما يلي: .8

 الوصول إلى تأكيد معقول عمّا يلي: )أ(

 إلى الضوابط  (1)
ً
ما إذا كان وصف المنشأة الخدمية لنظامها يعرض بشكل عادل، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

 (، كما في تاريخ محدد(؛1و في حالة التقرير من النوع )المناسبة، النظام كما هو مصمم ومطبق طوال الفترة المحددة )أ

ما إذا كانت أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشاة الخدمية لنظامها كانت مصممة، من  ( 2)

 إلى الضوابط المناسبة، بشكل مناسب طوال الفترة المحددة )أو
ً
في حالة التقرير من  جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

 (، كما في تاريخ محدد(؛1النوع )

 إلى الضوابط المناسبة، لتوفير تأكيد  (3)
ً
ما إذا كانت أدوات الرقابة تعمل بفاعلية، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

حددة، وذلك في حال معقول بأن أهداف الرقابة المحددة في وصف المنشأة الخدمية لنظامها كانت متحققة طوال الفترة الم

 تضمينها في نطاق الارتباط.

 للنتائج التي توصل إليها مراجع المنشأة الخدمية. )ب(
ً
 إعداد تقرير عن الأمور الواردة في الفقرة الفرعية )أ( أعلاه وفقا

 التعريفات

 لأغراض هذا المعيار، تكون للمصطلحات الآتية المعاني المبيّنة قرين كل منها فيما يلي: .9

طريقة الاستثناء: طريقة للتعامل مع الخدمات المقدمة من منشأة خدمية من الباطن، يشتمل بموجبها وصف المنشأة الخدمية  )أ(

ستثنى أهداف الرقابة ذات الصلة الخاصة بتلك 
ُ
لنظامها على طبيعة الخدمات المقدمة من المنشأة الخدمية من الباطن، لكن ت

ويشتمل  صف المنشأة الخدمية لنظامها ومن نطاق الارتباط الخاص بمراجع المنشأة الخدمية.المنشأة الخدمية من الباطن من و 

وصف المنشأة الخدمية لنظامها ونطاق ارتباط مراجع المنشأة الخدمية على أدوات الرقابة المطبقة لدى المنشأة الخدمية لرصد 

ذلك على قيام المنشأة الخدمية بالاطلاع على تقرير تأكيد بشأن  فاعلية أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية من الباطن، وقد يشتمل

 أدوات الرقابة المطبقة لدى المنشأة الخدمية من الباطن.

أدوات الرقابة المكملة في المنشأة المستفيدة: أدوات رقابة تفترض المنشأة الخدمية، في تصميمها للخدمة، أن المنشآت المستفيدة  )ب(

 ن هذه الأدوات محددة في وصف نظام المنشأة الخدمية، إذا كانت ضرورية لتحقيق أهداف الرقابة.ستقوم بتطبيقها، وتكو 

هدف الرقابة: المقصد أو الغاية من جانب معين من أدوات الرقابة. وترتبط أهداف الرقابة بالمخاطر التي تسعى أدوات الرقابة  )ج(

 للتخفيف من أثرها.

دمية: أدوات الرقابة المطبقة على تحقيق أحد أهداف الرقابة المشمولة في تقرير التأكيد الخاص بمراجع أدوات الرقابة في المنشأة الخ )د(

 (3المنشأة الخدمية. )راجع: الفقرة أ

أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية من الباطن: أدوات الرقابة المطبقة لدى منشأة خدمية من الباطن من أجل تقديم تأكيد معقول  )ه(

 تحقيق أحد أهداف الرقابة. بشأن 

الضوابط: الأسس المرجعية المستخدمة لقياس أو تقويم الموضوع محل الارتباط. و"الضوابط المنطبقة" هي الضوابط المستخدمة  )و(

 فيما يتعلق بارتباط معين.

جبها وصف المنشأة الخدمية الطريقة الشاملة: طريقة للتعامل مع الخدمات المقدمة من منشأة خدمية من الباطن، يشتمل بمو  )ز(

لنظامها على طبيعة الخدمات المقدمة من المنشأة الخدمية من الباطن، ويتم تضمين أهداف الرقابة ذات الصلة الخاصة بتلك 
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)راجع: الفقرة المنشأة الخدمية من الباطن في وصف المنشأة الخدمية لنظامها وفي نطاق الارتباط الخاص بمراجع المنشأة الخدمية. 

 (4أ

وظيفة المراجعة الداخلية: وظيفة في المنشأة تقوم بتنفيذ أنشطة تأكيدية واستشارية مصممة لتقويم وتحسين فاعلية حوكمة  )ح(

 المنشأة وإدارتها للمخاطر وآلياتها الخاصة بالرقابة الداخلية.

يمكن أن ينتمي المراجعون الداخليون إلى قسم المراجعون الداخليون: الأفراد الذين ينفذون أنشطة وظيفة المراجعة الداخلية. و  )ط(

 المراجعة الداخلية أو وظيفة معادلة.

 ((: هو تقرير يضم:1تقرير وصف أدوات الرقابة وتصميمها في منشأة خدمية )يُشار إليه في هذا المعيار بلفظ تقرير من النوع ) )ي(

 وصف المنشأة الخدمية لنظامها؛ (1)

 من قبل  (2)
ً
 مكتوبا

ً
 إلى الضوابط المناسبة، فإن:بيانا

ً
 المنشأة الخدمية بأنه، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

 الوصف يعرض بشكل عادل نظام المنشأة الخدمية حسب تصميمه وتطبيقه في التاريخ المحدد؛ أ.

أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها كانت مصممة بشكل  ب.

 مناسب في التاريخ المحدد؛ 

 (أ. و ب. أعلاه.2تقرير تأكيد من مراجع المنشأة الخدمية يقدم استنتاج تأكيد معقول بشأن الأمور الواردة في الفقرتين ) (3)

((: 2دوات الرقابة وتصميمها وفاعليتها التشغيلية في منشأة خدمية )يشار إليه في هذا المعيار بلفظ تقرير من النوع )تقرير وصف أ )ك(

 هو تقرير يشمل:

 وصف المنشأة الخدمية لنظامها؛ (1)

 إلى الضوابط الم (2)
ً
 من قبل المنشأة الخدمية بأنه، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

ً
 مكتوبا

ً
 ناسبة، فإن: بيانا

 الوصف يعرض بشكل عادل نظام المنشأة الخدمية حسب تصميمه وتطبيقه طوال الفترة المحددة؛  أ.

أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها كانت مصممة بشكل  ب.

 مناسب طوال الفترة المحددة؛

هداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها كانت تعمل بفاعلية أدوات الرقابة المتعلقة بأ ج.

 طوال الفترة المحددة؛

 تقرير تأكيد من مراجع المنشأة الخدمية: (3)

 ج. أعلاه؛-(أ.2يقدم استنتاج تأكيد معقول بشأن الأمور الواردة في الفقرات ) أ.

 نتائج تلك الاختبارات.يشتمل على وصف لاختبارات أدوات الرقابة و  ب.

مراجع المنشأة الخدمية: هو محاسب قانوني يقدم، بناءً على طلب من منشأة خدمية، تقرير تأكيد بشأن أدوات الرقابة في منشأة  )ل(

 خدمية. 

( تقدم خدمات لمنشآت مستفيدة، )م(
ً
 ثالثا

ً
عد طرفا

ُ
 )أو قسم في منشأة ت

ً
 ثالثا

ً
عد طرفا

ُ
ومن المرجح أن تكون  المنشأة الخدمية: منشأة ت

 تلك الخدمات ذات صلة بالرقابة الداخلية المتعلقة بعملية التقرير المالي في المنشآت المستفيدة.

 ((.1( في حالة تقرير من النوع )2)ي()9( )أو الفقرة 2)ك()9بيان المنشأة الخدمية: البيان الكتابي بشأن الأمور المشار إليها في الفقرة  )ن(

المنشأة الخدمية )أو النظام(: السياسات والإجراءات التي تصممها وتطبقها المنشأة الخدمية لتزويد المنشآت المستفيدة نظام  )س(

بالخدمات التي يغطيها تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية. ويتضمن وصف المنشأة الخدمية لنظامها تحديد: الخدمات المشمولة؛ 

 (، الذي يتعلق به الوصف؛ وأهداف الرقابة؛ وأدوات الرقابة ذات العلاقة.1تقرير من النوع )والفترة، أو التاريخ في حالة ال
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المنشأة الخدمية من الباطن: منشأة خدمية تستخدمها منشأة خدمية أخرى لتأدية بعض الخدمات المقدمة لمنشآت مستفيدة، ومن  )ع(

 تعلقة بعملية التقرير المالي في المنشآت المستفيدة.المرجح أن تكون تلك الخدمات ذات صلة بالرقابة الداخلية الم

اختبار أدوات الرقابة: إجراء مصمم لتقويم الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة في تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف  )ف(

 المنشأة الخدمية لنظامها.

  7راجعة وإعداد التقرير عن القوائم المالية للمنشأة المستفيدة.مراجع المنشأة المستفيدة: المراجع الذي يقوم بعمليات الم )ص(

 المنشأة المستفيدة: منشأة تستخدم منشأة خدمية.  )ق(

 المتطلبات

 (3000معيار ارتباطات التأكيد )

المعيار ومعيار ارتباطات التأكيد بهذا المعيار ما لم يكن قد التزم بمتطلبات كل من هذا الإفادة بأنه ملتزم لا يجوز لمراجع المنشأة الخدمية  .10

(3000.) 

 المتطلبات المسلكية

يجب على مراجع المنشأة الخدمية الالتزام بالنصوص الواردة في الميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة فيما يتعلق بارتباطات التأكيد، أو  .11

 (5)راجع: الفقرة أ ()التي تكون مساوية على الأقل لنصوص الميثاق. المتطلبات المهنية الأخرى، أو المتطلبات المفروضة بموجب نظام أو لائحة،

 الإدارة والمكلفون بالحوكمة

ها عندما يتطلب هذا المعيار من مراجع المنشأة الخدمية أن يستفسر من المنشأة الخدمية، أو يطلب إفادات منها، أو يتصل بها، أو يتفاعل مع .12

أة الخدمية تحديد الشخص أو الأشخاص المناسبين داخل إدارة المنشأة الخدمية أو هيكل الحوكمة بأي شكل آخر، فيجب على مراجع المنش

الذين سيتواصل معهم. ويجب أن يشمل ذلك تحديد الأشخاص الذين يتحملون المسؤوليات المناسبة عن الأمور محل الاهتمام ولديهم معرفة 

 (6مناسبة بها. )راجع: الفقرة أ

 القبول والاستمرار

 قبل الموافقة على قبول الارتباط أو الاستمرار فيه، يجب على مراجع المنشأة الخدمية: .13

 تحديد ما إذا: )أ(

 (7كان مراجع المنشأة الخدمية لديه الإمكانات والقدرات لتنفيذ الارتباط؛ )راجع: الفقرة أ (1)

عد مناسبة وستكون كانت الضوابط التي يتوقع المحاسب القانوني تطبيقها من قِبل المن (2)
ُ
شأة الخدمية لإعداد وصف نظامها ت

 متاحة للمنشآت المستفيدة ومراجعيها؛

كان نطاق الارتباط ووصف المنشأة الخدمية لنظامها لن يكونا مقيدين بصورة تجعلهما غير مفيدين للمنشآت المستفيدة  (3)

 ومراجعيها.

 قر وتفهم مسؤولياتها عن الأمور الآتية: الحصول على موافقة إدارة المنشأة الخدمية بأنها ت )ب(

إعداد وصف لنظامها، وبيان المنشأة الخدمية المرفق به، بما في ذلك اكتمال ذلك الوصف والبيان ودقتهما وطريقة عرضهما؛  (1)

 (8)راجع: الفقرة أ

 (9أوجود أساس معقول لإعداد بيان المنشأة الخدمية المرفق بوصف نظامها؛ )راجع: الفقرة  (2)

 تضمينها في بيان المنشأة الخدمية الضوابط التي استخدمتها في إعداد وصف نظامها؛ (3)

                                                 
.في حالة المنشآت الخدمية من الباطن، يُعد مراجع المنشأة الخدمية الخاص بمنشأة خدمية تستخدم خدمات منشأة خدمية من الباطن مراجع منش  7

ً
 أة مستفيدة أيضا

   المعتمد في المملكة العربية السعودية.للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلال الدولية( سلوك وآداب المهنة الدولي ل يثاقالمبيجب الالتزام 
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 تضمينها في وصفها لنظامها ما يلي:  (4)

 أهداف الرقابة؛ أ.

الطرف الذي قام بتحديد أهداف الرقابة، عندما يتم تحديدها بموجب نظام أو لائحة، أو تحديدها من قبل طرف  ب.

 المثال، مجموعة مستفيدة أو هيئة مهنية(؛آخر )على سبيل 

التعرف على المخاطر التي تهدد تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف نظامها، وتصميم أدوات الرقابة وتطبيقها  (5)

 لتوفير تأكيد معقول بأن تلك المخاطر لن تحول دون تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف نظامها، ولهذا فإن

 (10أهداف الرقابة المحددة سيتم تحقيقها؛ )راجع: الفقرة أ

 تزويد مراجع المنشأة الخدمية بما يلي: (6)

الوصول إلى جميع المعلومات، كالسجلات والوثائق والأمور الأخرى، بما في ذلك اتفاقيات مستوى الخدمة، التي تكون  أ.

صف نظام المنشأة الخدمية وبيان المنشأة الخدمية المرفق المنشأة الخدمية على دراية بها والتي تكون ذات صلة بو 

 به؛

 المعلومات الإضافية التي قد يطلبها المراجع من المنشأة الخدمية لغرض ارتباط التأكيد؛ .ب

الوصول غير المقيد إلى الأشخاص من داخل المنشأة الخدمية الذين يرى مراجع المنشأة الخدمية أنه من الضروري  .ج

 م على الأدلة.الحصول منه

 قبول التغيير في شروط الارتباط

 بو  .14
ً
جود إذا طلبت المنشأة الخدمية إدخال تغيير في نطاق الارتباط قبل الانتهاء من الارتباط، فيجب أن يكون مراجع المنشأة الخدمية مقتنعا

 (12، أ11مبرر معقول لهذا التغيير. )راجع: الفقرة أ

 تحديد مدى مناسبة الضوابط

جب على مراجع المنشأة الخدمية تحديد ما إذا كانت المنشأة الخدمية قد استخدمت ضوابط مناسبة في إعداد وصف نظامها، وفي تقويم ما ي .15

مة بشكلٍ مناسب، وفي حالة التقرير من النوع )  (، في تقويم ما إذا كانت أدوات الرقابة تعمل بفاعلية.2إذا كانت أدوات الرقابة مُصمَّ

تحديد مدى مناسبة الضوابط لتقويم وصف المنشأة الخدمية لنظامها، يجب على مراجع المنشأة الخدمية تحديد ما إذا كانت الضوابط عند  .16

 تشتمل، كحد أدنى، على ما يلي:

 ما إذا كان الوصف يعرض كيف تم تصميم نظام المنشأة الخدمية وتطبيقه، بما في ذلك، حسب مقتض ى الحال: )أ(

 خدمات المقدمة، بما في ذلك، حسب مقتض ى الحال، فئات المعاملات التي تمت معالجتها؛أنواع ال (1)

الإجراءات، في كلٍ من تقنية المعلومات والأنظمة اليدوية، التي يتم تقديم الخدمات بها، بما في ذلك، حسب مقتض ى الحال،  (2)

يحها إذا اقتضت الضرورة، ونقلها إلى التقارير والمعلومات الإجراءات التي يتم بها إنشاء المعاملات وتسجيلها ومعالجتها وتصح

عدة للمنشآت المستفيدة؛
ُ
 الأخرى الم

السجلات ذات العلاقة والمعلومات المؤيدة، بما في ذلك، حسب مقتض ى الحال، السجلات المحاسبية والمعلومات المؤيدة  (3)

ستخدم لإنشاء المعاملات وتسجيلها و 
ُ
معالجتها والتقرير عنها؛ ويشمل ذلك تصحيح المعلومات والحسابات الخاصة التي ت

ة للمنشآت المستفيدة؛ عدَّ
ُ
 غير الصحيحة؛ وكيفية نقل المعلومات إلى التقارير والمعلومات الأخرى الم

همة بخلاف المعاملات؛ (4)
ُ
 الكيفية التي يتعامل بها نظام المنشأة الخدمية مع الأحداث والظروف الم

 الآلية المستخدمة لإعداد التقارير والمعلومات الأخرى للمنشآت المستفيدة؛  (5)

صممة لتحقيق تلك الأهداف؛  (6)
ُ
حددة وأدوات الرقابة الم

ُ
 أهداف الرقابة الم

 أدوات الرقابة المكملة في المنشأة المستفيدة المنصوص عليها في تصميم أدوات الرقابة؛ (7)
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قابة في المنشأة الخدمية، وآلية تقييم المخاطر، ونظام المعلومات )بما في ذلك آليات العمل ذات الجوانب الأخرى لبيئة الر  (8)

 العلاقة( والاتصال وأنشطة الرقابة ومتابعة أدوات الرقابة ذات الصلة بالخدمات المقدمة.

اصة بالتغييرات في نظام المنشأة الخدمية (، ما إذا كان الوصف يتضمن التفاصيل ذات الصلة الخ2في حالة إعداد تقرير من النوع ) )ب(

 خلال الفترة التي يغطيها الوصف. 

ما إذا كان الوصف يغفل ذكر أو يحرِّف المعلومات ذات الصلة بنطاق نظام المنشأة الخدمية الذي يتم وصفه، مع الإقرار بأن  )ج(

دة ومراجعيها، وبالتالي، فإنه قد لا يتضمن كل جانب الوصف مُعدّ لتلبية الاحتياجات المشتركة لقطاع عريض من المنشآت المستفي

 من جوانب نظام المنشأة الخدمية التي قد تراها كل منشأة مستفيدة ومراجعها مهمة في بيئتها الخاصة.

بط تشتمل، عند تحديد مدى مناسبة الضوابط لتقويم تصميم أدوات الرقابة، يجب على مراجع المنشأة الخدمية تحديد ما إذا كانت الضوا .17

 كحد أدنى، على ما يلي:

فت على المخاطر التي تهدد تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف نظامها؛ )أ(  ما إذا كانت المنشأة الخدمية قد تعرَّ

 بأن تلك الم )ب(
ً
 معقولا

ً
خاطر لا تحول ما إذا كانت أدوات الرقابة المحددة في ذلك الوصف ستوفر، في حال عملها كما هو موضح، تأكيدا

 دون تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها.

 عند تحديد مدى مناسبة الضوابط لتقويم الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة في توفير تأكيد معقول بأن أهداف الرقابة المنصوص عليها في .18

مل كحد أدنى على ما إذا كانت أدوات الرقابة مُطبقة الوصف ستتحقق، يجب على مراجع المنشأة الخدمية تحديد ما إذا كانت الضوابط تشت

حددة. ويشمل ذلك ما إذا كانت أدوات الرقابة اليدوية يقوم بتطبيقها أفراد لديهم 
ُ
بصورة متسقة على النحو المصممة به طوال الفترة الم

 (15أ–13الكفاءة والصلاحية المناسبة. )راجع: الفقرة أ

 الأهمية النسبية

للارتباط وتنفيذه، يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يأخذ في الحسبان الأهمية النسبية فيما يتعلق بالعرض العادل  عند التخطيط .19

(، فيما يتعلق بالفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة. )راجع: 2للوصف ومدى مناسبة تصميم أدوات الرقابة، وفي حالة التقرير من النوع )

 (18أ–16الفقرات أ

 إلى فهم لنظام المنشأة الخدمية التوصل

 (20، أ19يجب أن يتوصل المراجع إلى فهمٍ لنظام المنشأة الخدمية، بما في ذلك أدوات الرقابة الداخلة ضمن نطاق الارتباط. )راجع: الفقرتين أ .20

 الحصول على الأدلة المتعلقة بالوصف

م ما إذا كانت جوانب الوصف الواردة في نطاق يجب أن يحصل المراجع على وصف المنشأة الخدمية لنظامها  .21 ويقرأه، ويجب عليه أن يُقَوِّ

 (22، أ21الارتباط معروضة بشكلٍ عادل، بما في ذلك ما إذا كانت: )راجع: الفقرتين أ

عد معقولة في ظل الظروف القائمة؛ )راجع: الفقرة أ )أ(
ُ
 (23أهداف الرقابة المحددة في وصف المنشأة الخدمية لنظامها ت

 أدوات الرقابة المحددة في الوصف قد تم تطبيقها؛  )ب(

 أدوات الرقابة المكملة في المنشأة المستفيدة، إن وجدت، موصوفة بصورة كافية؛ )ج(

الخدمات التي تنفذها منشأة خدمية من الباطن، إن وجدت، موصوفة بشكلٍ كافٍ، بما في ذلك ما إذا كانت قد استخدمت الطريقة  )د(

 و طريقة الاستثناء فيما يتعلق بها. الشاملة أ

يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يحدد، من خلال إجراءات أخرى إلى جانب الاستفسارات، ما إذا كان نظام المنشأة الخدمية قد تم  .22

طبق بها أدوات الرقابة، والفحص  تطبيقه. ويجب أن تشمل تلك الإجراءات الأخرى ملاحظة الطريقة التي يعمل بها نظام المنشأة الخدمية والتي
ُ
ت

 (24المادي للسجلات والوثائق الأخرى المتعلقة بذلك. )راجع: الفقرة أ
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 الحصول على الأدلة المتعلقة بتصميم أدوات الرقابة

المنصوص عليها في  يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يحدد ما هي أدوات الرقابة الضرورية في المنشأة الخدمية لتحقيق أهداف الرقابة .23

م ما إذا كانت أدوات الرقابة تلك قد تم تصميمها بشكلٍ مناسب. وهذا التحديد يجب أن  وصف المنشأة الخدمية لنظامها، ويجب أن يُقوِّ

 (27أ–25يتضمن: )راجع: الفقرات أ

 دمية لنظامها؛التعرف على المخاطر التي تهدد تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخ )أ(

 تقويم الصلة بين أدوات الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها وتلك المخاطر.  )ب(

 الحصول على الأدلة المتعلقة بالفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة

ة التي يرى أنها ضرورية لتحقيق أهداف الرقابة (، أن يختبر أدوات الرقاب2يجب على مراجع المنشأة الخدمية، عند تقديم تقرير من النوع ) .24

م الفاعلية التشغيلية لها طوال الفترة. ولا توفر الأدلة التي تم الحصول ع ليها في المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها، وأن يقيِّ

 لتخفيض الا 
ً
ختبارات، حتى ولو كانت تلك الأدلة مدعومة بأدلة تم ارتباطات سابقة عن الأداء المرض ي لأدوات الرقابة في فترات سابقة أساسا

 (32أ–28الحصول عليها خلال الفترة الحالية. )راجع: الفقرات أ

 عند تصميم وتنفيذ اختبارات أدوات الرقابة، يجب على مراجع المنشأة الخدمية القيام بما يلي: .25

 الاستفسار للحصول على أدلة عن:  إلى جانبتنفيذ إجراءات أخرى  )أ(

 كيفية تطبيق أداة الرقابة؛  (1)

قت به أداة الرقابة؛ (2) بِّ
ُ
 الاتساق الذي ط

 القائم بتطبيق أداة الرقابة والوسائل التي تم تطبيقها بها.  (3)

رقابة غير مباشرة(، وإذا كان الحال تحديد ما إذا كانت أدوات الرقابة التي سيتم اختبارها تعتمد على أدوات رقابة أخرى )أدوات  )ب(

كذلك، تحديد ما إذا كان من الضروري الحصول على أدلة تدعم الفاعلية التشغيلية لتلك الأدوات غير المباشرة؛ )راجع: الفقرتين 

 (34، أ33أ

 (36، أ35ن أتحديد وسائل اختيار البنود للاختبار والتي تكون فعّالة في تحقيق أهداف الإجراء. )راجع: الفقرتي )ج(

 من بينها خصائص مجتمع العينة  .26
ً
عند تحديد مدى اختبارات أدوات الرقابة، يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يأخذ في الحسبان أمورا

، عدة مرات في الي
ً
، يوميا

ً
وم الواحد(، الذي سيتم اختباره، ويشمل ذلك طبيعة أدوات الرقابة، ومدى تكرار تطبيقها )على سبيل المثال، شهريا

 ومعدل الانحراف المتوقع.

 العينات

 (36، أ35عندما يستخدم مراجع المنشأة الخدمية العينات، يجب على مراجع المنشأة الخدمية: )راجع: الفقرتين أ .27

سحب منه العينة عند تصميم العينة؛ )أ( 
ُ
 مراعاة الغرض من الإجراء وخصائص المجتمع الذي ست

 يكفي لتخفيض خطر العينة إلى مستوى منخفض بدرجة مناسبة؛تحديد العينة بحجم  )ب(

 فرصة لاختيارها؛ بكل وحدة عينة في المجتمع تحظى اختيار بنود العينة بحيث  )ج(

ختارة، يتم تنفيذ الإجراء على بند بديل. )د(
ُ
م غير قابل للتطبيق على أحد البنود الم  في حالة وجود إجراء مصمَّ

ختارة، تتم معاملة هذا البند  )ه(
ُ
إذا لم يكن بالإمكان تطبيق الإجراءات المصممة، أو تطبيق إجراءات بديلة مناسبة، على أحد البنود الم

 على أنه انحراف. 

 طبيعة الانحرافات وسببها

 ه أن يحدد ما يلي:يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يتحرى عن طبيعة وأسباب أي انحرافات يتم تحديدها، ويجب علي .28
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  )أ(
ً
حددة تقع ضمن المعدل المتوقع للانحراف ويمكن قبولها؛ وبالتالي فإن الاختبار الذي تم تنفيذه يوفر أساسا

ُ
 ما إذا كانت الانحرافات الم

 لاستنتاج أن أداة الرقابة تعمل بفاعلية طوال الفترة المحددة؛ أو 
ً
 مناسبا

ار إضافي لأداة الرقابة أو لأدوات الرقابة الأخرى للوصول إلى استنتاج بشأن ما إذا كانت أدوات ما إذا كان من الضروري تنفيذ اختب )ب(

 (25الرقابة ذات الصلة بهدف رقابة معين تعمل بفاعلية طوال الفترة المحددة؛ أو )راجع: الفقرة أ

 لاستنتاج أن أداة  )ج(
ً
 مناسبا

ً
 الرقابة لم تكن تعمل بفاعلية طوال الفترة المحددة.ما إذا كان الاختبار الذي تم تنفيذه يوفر أساسا

، ولم يتم تحديد أي أدوات رقابة أخرى تسمح لم .29
ً
كتشف في العينة يُعد شاذا

ُ
راجع في ظروفٍ نادرة للغاية، عندما يرى المراجع أن الانحراف الم

حددة، فيجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يتأكد  المنشأة الخدمية باستنتاج أن هدف الرقابة ذي الصلة يعمل بفاعلية طوال الفترة
ُ
الم

كد بدرجة عالية من أن مثل هذا الانحراف لا يمثل مجتمع العينة. ويجب على مراجع المنشأة الخدمية التوصل إلى هذه الدرجة العالية من التأ

 لانحراف لا يؤثر على باقي مجتمع العينة.عن طريق تنفيذ المزيد من الإجراءات للحصول على ما يكفي من الأدلة المناسبة بأن ا

 8عمل وظيفة المراجعة الداخلية

 التوصل إلى فهمٍ لوظيفة المراجعة الداخلية

إذا كان لدى المنشأة الخدمية وظيفة للمراجعة الداخلية، فيجب على مراجع المنشأة الخدمية التوصل إلى فهمٍ لطبيعة مسؤوليات وظيفة  .30

والأنشطة التي تنفذها وذلك لغرض تحديد ما إذا كان عمل وظيفة المراجعة الداخلية من المرجح أن يكون ذا صلة بالارتباط. المراجعة الداخلية 

 (37)راجع: الفقرة أ

 تحديد ما إذا كان سيتم استخدام عمل المراجعين الداخليين ومدى ذلك الاستخدام

 يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يحدد: .31

 لأغراض الارتباط؛ما إذ )أ(
ً
 ا كان من المرجح أن يكون عمل المراجعين الداخليين كافيا

 إذا كان الأمر كذلك، التأثير المقرر لعمل المراجعين الداخليين على طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات مراجع المنشأة الخدمية. )ب(

 لأغراض الارتباط، يجب على مراجع المنشأة الخدمية تقويم:عند تحديد ما إذا كان من المرجح أن يكون عمل المراجعين الداخليين  .32
ً
 كافيا

 موضوعية وظيفة المراجعة الداخلية؛ )أ(

 الكفاءة الفنية للمراجعين الداخليين؛ )ب(

 ما إذا كان من المرجح أن يكون عمل المراجعين الداخليين سيتم تنفيذه بالعناية المهنية الواجبة؛ )ج(

 ح وجود اتصال فعال بين المراجعين الداخليين ومراجع المنشأة الخدمية. ما إذا كان من المرج )د(

عند تحديد التأثير المقرر لعمل المراجعين الداخليين على طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات مراجع المنشأة الخدمية، يجب على مراجع المنشأة  .33

 (38الخدمية أن يأخذ في الحسبان: )راجع: الفقرة أ

 ونطاق العمل المحدد الذي نفذه، أو الذي سينفذه، المراجعون الداخليون؛طبيعة  )أ(

 أهمية ذلك العمل لاستنتاجات مراجع المنشأة الخدمية؛ )ب(

 لتلك الاستنتاجات؛ )ج(
ً
 درجة عدم الموضوعية التي ينطوي عليها تقويم الأدلة التي تم جمعها دعما

 استخدام عمل وظيفة المراجعة الداخلية

م ذلك العمل وينفذ إجراءات عليه لكي  .34  من أعمال المراجعين الداخليين، يجب عليه أن يُقوِّ
ً
 محددا

ً
يستخدم مراجع المنشأة الخدمية عملا

 (39لتحديد مدى كفايته لأغراض مراجع المنشأة الخدمية. )راجع: الفقرة أ
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نفذ من قبل المراجعين الداخليين .35
ُ
لأغراض مراجع المنشأة الخدمية، يجب على مراجع المنشأة الخدمية  لتحديد مدى كفاية العمل المحدد الم

م ما يلي:  أن يُقوِّ

 ما إذا كان العمل قد قام بتنفيذه مراجعون داخليون حصلوا على تدريب فني كاف ويحظون بالبراعة الفنية الكافية؛ )أ(

 ما إذا كان العمل قد خضع لمستوى ملائم من الإشراف والفحص والتوثيق؛ )ب(

 ما إذا كان قد تم الحصول على أدلة كافية لتمكين المراجعين الداخليين من الوصول إلى استنتاجات معقولة؛ )ج(

عد مناسبة في ظل الظروف القائمة، وما إذا كانت هناك أي تقارير من إعداد المراجعين )د(
ُ
 ما إذا كانت الاستنتاجات التي تم التوصل إليها ت

 ج العمل المنفذ؛الداخليين متسقة مع نتائ

 ما إذا كان قد تم حل الاستثناءات ذات الصلة بالارتباط أو الأمور غير المعتادة التي أفصح عنها المراجعون الداخليون، بشكلٍ سليم. )ه(

 التأثير على تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

نشأة الخدمية أن يشير إلى ذلك العمل في الجزء الوارد في تقرير تأكيده إذا تم استخدام عمل وظيفة المراجعة الداخلية، فلا يجوز لمراجع الم .36

 )أ((40والذي يتضمن رأي مراجع المنشأة الخدمية. )راجع: الفقرة 

ن (، إذا تم استخدام عمل وظيفة المراجعة الداخلية في تنفيذ اختبارات أدوات الرقابة، فإن ذلك الجزء م2في حالة إعداد تقرير من النوع ) .37

 تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية، الذي يصف اختبارات مراجع المنشأة الخدمية لأدوات الرقابة ونتائج الاختبارات، يجب أن يشتمل على

 (41وصف لعمل المراجع الداخلي وإجراءات مراجع المنشأة الخدمية فيما يتعلق بذلك العمل. )راجع: الفقرة أ

 الإفادات المكتوبة

 (42طلب مراجع المنشأة الخدمية من المنشأة الخدمية تقديم إفادات مكتوبة: )راجع: الفقرة أيجب أن ي .38

 تعيد تأكيد البيان المرفق بوصف النظام؛ )أ(

  9تفيد بأنها قد وفرت لمراجع المنشأة الخدمية جميع المعلومات ذات الصلة وسبل الوصول المتفق عليها؛ )ب(

 المنشأة الخدمية عن أي أمور تنمو إلى علمها مما يلي: تفيد بأنها قد أفصحت لمراجع )ج(

صححة المنسوبة للمنشأة الخدمية والتي قد تؤثر  (1)
ُ
حالات عدم الالتزام بالأنظمة واللوائح، أو الغش، أو الانحرافات غير الم

 على واحدة أو أكثر من المنشآت المستفيدة؛

 أوجه القصور في تصميم أدوات الرقابة؛ (2)

 الات التي لم تعمل فيها أدوات الرقابة حسب ما تم وصفه؛الح (3)

أي أحداث وقعت بعد الفترة التي يغطيها وصف المنشأة الخدمية لنظامها وحتى تاريخ تقرير التأكيد الصادر عن مراجع  (4)

 المنشأة الخدمية، قد يكون لها تأثير جوهري على تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية. 

ما موجه إلى مراجع المنشأة الخدمية. ويجب أن يكون تاريخ الإفادات المكتوبة أقرب  اتخطاب إفادصورة الإفادات المكتوبة في  متقدييجب  .39

 ذلك التاريخ.بما لا يتجاوز لتاريخ تقرير التأكيد الصادر عن مراجع المنشأة الخدمية، ولكن يمكن 

 للفقرة إذا لم تقدم المنشأة الخدمية، بعد مناقشة الأم .40
ً
ر مع مراجع المنشأة الخدمية، إفادة واحدة أو أكثر من الإفادات المكتوبة المطلوبة وفقا

 (43)أ( و)ب( من هذا المعيار، فيجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يمتنع عن إبداء أي رأي. )راجع: الفقرة أ38

 المعلومات الأخرى 

علومات الأخرى، إن وجدت، الواردة في أي مستند يحتوي على وصف المنشأة الخدمية لنظامها يجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يقرأ الم .41

وعلى تقرير التأكيد الصادر عن مراجع المنشأة الخدمية، لتحديد أوجه عدم الاتساق الجوهرية، إن وجدت، مع ذلك الوصف. وعند قراءة 

                                                 
 ذا المعيار( من ه5)ب()13الفقرة   9
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قد يصبح مراجع المنشأة الخدمية على علمٍ بتحريفٍ واضحٍ للحقائق في تلك  المعلومات الأخرى لغرض تحديد أوجه عدم الاتساق الجوهرية،

 المعلومات الأخرى.

إذا حدد مراجع المنشأة الخدمية وجود عدم اتساق جوهري أو أصبح على علمٍ بوجود تحريفٍ واضحٍ لإحدى الحقائق في المعلومات الأخرى،  .42

وإذا خلص مراجع المنشأة الخدمية إلى وجود عدم اتساق جوهري أو تحريفٍ لإحدى الحقائق فيجب عليه مناقشة الأمر مع المنشأة الخدمية. 

في المعلومات الأخرى ورفضت المنشأة الخدمية تصحيح ذلك، فيجب على مراجع المنشأة الخدمية اتخاذ تصرف إضافي مناسب. )راجع: 

 (45، أ44الفقرتين أ

 الأحداث اللاحقة

الخدمية أن يستفسر عمّا إذا كانت المنشأة الخدمية على علمٍ بأي أحداث لاحقة للفترة المشمولة في وصف المنشأة يجب على مراجع المنشأة  .43

يل الخدمية لنظامها وحتى تاريخ تقرير التأكيد الصادر عن مراجع المنشأة الخدمية، ربما كانت ستتسبب في قيام مراجع المنشأة الخدمية بتعد

علم مراجع المنشأة الخدمية بوقوع مثل هذا الحدث، وعدم قيام المنشأة الخدمية بالإفصاح عن المعلومات المتعلقة تقرير التأكيد. وفي حالة 

 به، فيجب على مراجع المنشأة الخدمية الإفصاح عنه في تقرير التأكيد الصادر عنه.

نظام المنشأة الخدمية، أو مدى مناسبة تصميم أدوات الرقابة لا يقع على مراجع المنشأة الخدمية أي التزام بتنفيذ أي إجراءات تتعلق بوصف  .44

 أو فاعليتها التشغيلية، بعد تاريخ تقرير التأكيد الصادر عنه.

 التوثيق

 لأساس إعداد تقرير التأكيد وعلى نح .45
ً
و يجب على مراجع المنشأة الخدمية إعداد توثيق لأعمال الارتباط في الوقت المناسب، بشكل يوفر سجلا

 لتمكين أي مراجع خبير، لم تكن له صلة في السابق بالارتباط، من فهم ما يلي:
ً
 ومناسبا

ً
 يُعد كافيا

 طبيعة وتوقيت ومدى الإجراءات المنفذة للالتزام بهذا المعيار والمتطلبات النظامية والتنظيمية المنطبقة؛ )أ(

 نتائج الإجراءات المنفذة، والأدلة المتحصل عليها؛ )ب(

ور المهمة التي ظهرت أثناء الارتباط والاستنتاجات التي تم التوصل إليها بشأن هذه الأمور والأحكام المهنية المهمة التي تم اتخاذها الأم )ج(

 في سبيل التوصل إلى تلك الاستنتاجات.

 عند توثيق طبيعة وتوقيت ومدى الإجراءات المنفذة، يجب على مراجع المنشأة الخدمية تسجيل: .46

زة للبنود أو الأمور الخاصة التي تم اختبارها؛الخ )أ(  صائص المميِّ

 مَن قام بتنفيذ الأعمال وتاريخ الانتهاء من هذه الأعمال؛ )ب(

 مَن قام بفحص الأعمال المنفذة، وتاريخ هذا الفحص ومداه. )ج(

 من أعمال المراجعين الداخليين، في .47
ً
 محددا

ً
جب عليه توثيق النتائج التي تم التوصل إليها فيما يتعلق إذا استخدم مراجع المنشأة الخدمية عملا

 بتقويم مدى كفاية عمل المراجعين الداخليين، والإجراءات التي نفذها على ذلك العمل.

مور المهمة التي يجب على مراجع المنشأة الخدمية توثيق المناقشات التي تناولت الأمور المهمة مع المنشأة الخدمية وغيرها، بما في ذلك طبيعة الأ  .48

 تمت مناقشتها، وتوقيت حدوث هذه المناقشات، وأطراف النقاش.

ية إذا تعرف مراجع المنشأة الخدمية على معلومات لا تتسق مع الاستنتاج النهائي الذي تم التوصل إليه بشأن أمر مهم، فيجب عليه توثيق كيف .49

 التعامل مع عدم الاتساق.

بعد  المحدديجب على مراجع المنشأة الخدمية جمع توثيقه في ملف للارتباط واستكمال الآلية الإدارية لجمع ملف الارتباط النهائي في الوقت  .50

 10تاريخ تقرير التأكيد الصادر عنه.
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ي وثائق لأعمال الارتباط قبل انتهاء المدة بعد الانتهاء من جمع ملف الارتباط النهائي، لا يجوز لمراجع المنشأة الخدمية حذف أو التخلص من أ .51

 (46المقررة للاحتفاظ بها. )راجع: الفقرة أ

ملف إذا وجد مراجع المنشأة الخدمية ضرورة لإدخال تعديل على التوثيق القائم لأعمال الارتباط، أو إضافة توثيق جديد بعد الانتهاء من جمع  .52

 ثير على تقريره، فيجب عليه بغض النظر عن طبيعة التعديلات أو الإضافات توثيق ما يلي:الارتباط النهائي، ولم يكن لذلك التوثيق تأ

 لإجراء هذه التعديلات أو الإضافات؛الخاصة الأسباب  )أ(

 والقائم بذلك.وفحصها أو الإضافات توقيت إجراء هذه التعديلات  )ب(

 إعداد تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

 مراجع المنشأة الخدميةمحتوى تقرير تأكيد 

 (47يجب أن يشتمل تقرير التأكيد الصادر عن مراجع المنشأة الخدمية، كحد أدنى، على العناصر الأساسية الآتية: )راجع: الفقرة أ .53

 عنوان يشير بوضوح إلى أن التقرير هو تقرير تأكيد صادر عن مراجع المنشأة الخدمية المستقل. )أ(

 المخاطب بالتقرير. )ب(

 تحديد ما يلي: )ج(

( للتقرير من النوع 2)ك()9وصف المنشأة الخدمية لنظامها، وبيان المنشأة الخدمية، والذي يتضمن الأمور الواردة في الفقرة  (1)

 (.1( للتقرير من النوع )2)ي()9(، أو الفقرة 2)

 مراجع المنشأة الخدمية. تلك الأجزاء من وصف المنشأة الخدمية لنظامها، إن وجدت، التي لا يغطيها رأي (2)

عبارة تفيد بأن مراجع المنشأة الخدمية لم يقم بتقويم مدى مناسبة تصميم أدوات الرقابة المكملة في المنشأة المستفيدة أو  (3)

 مدى فاعليتها التشغيلية إذا كان الوصف يشير إلى الحاجة إلى أدوات رقابة مكملة في المنشأة المستفيدة، وأن أهداف الرقابة

المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها لا يمكن تحقيقها إلا إذا كانت أدوات الرقابة المكملة في المنشأة المستفيدة 

 مصممة بشكلٍ مناسب أو تعمل بفاعلية، إلى جانب أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية.

نفذة من المنشأة الخدمية من الباطن إذا  (4)
ُ
تم تنفيذ الخدمات من قبل منشأة خدمية من الباطن، على طبيعة الأنشطة الم

النحو الموضح في وصف المنشأة الخدمية لنظامها، وما إذا كان قد تم تنفيذ الطريقة الشاملة أو طريقة الاستثناء فيما يتعلق 

بأن وصف المنشأة بتلك الخدمات. وفي حالة استخدام طريقة الاستثناء، يجب أن يشتمل تقرير التأكيد على عبارة تفيد 

الخدمية لنظامها يستثني أهداف الرقابة وما يتعلق بها من أدوات في المنشأة الخدمية من الباطن ذات الصلة، وأن إجراءات 

مراجع المنشأة الخدمية لا تمتد لتشمل أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية من الباطن. وفي حالة استخدام الطريقة الشاملة، 

قرير التأكيد على عبارة تفيد بأن وصف المنشأة الخدمية لنظامها يشمل أهداف الرقابة وما يتعلق بها من يجب أن يشتمل ت

أدوات في المنشأة الخدمية من الباطن، وأن إجراءات مراجع المنشأة الخدمية تمتد لتشمل أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية 

 من الباطن.

 الذي يحدد أهداف الرقابة.تحديد الضوابط المنطبقة، والطرف  )د(

(، يستهدفان فقط المنشآت المستفيدة 2عبارة تفيد بأن التقرير، ووصف اختبارات أدوات الرقابة في حالة التقرير من النوع ) )ه(

 معلومات أخرى من بينها معلومات عن أدوات ال
ً
رقابة ومراجعيها، الذين يتوفر لديهم فهم كافٍ للاطلاع عليهما، وتتوفر لديهم أيضا

المطبقة من قِبل المنشآت المستفيدة نفسها، وذلك عند تقييم مخاطر التحريفات الجوهرية في القوائم المالية للمنشآت المستفيدة. 

 (48)راجع: الفقرة أ

 عبارة تفيد بأن المنشأة الخدمية مسؤولة عن: )و(

 ل ذلك الوصف والبيان ودقتهما وطريقة عرضهما؛إعداد الوصف الخاص بنظامها، والبيان المرفق به، بما في ذلك اكتما (1)

 تقديم الخدمات المشمولة في وصف المنشأة الخدمية لنظامها؛  (2)
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النص على أهداف الرقابة )عندما لا تكون محددة بموجب الأنظمة أو اللوائح، أو من طرف آخر، على سبيل المثال، مجموعة  (3)

 مستفيدة أو هيئة مهنية(؛

 الرقابة وتطبيقها لتحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها.تصميم أدوات  (4)

عبارة تفيد بأن مسؤولية مراجع المنشأة الخدمية تتمثل في إبداء رأي عن وصف المنشأة الخدمية، وتصميم أدوات الرقابة المتعلقة  )ز(

(، 2اعلية التشغيلية لتلك الأدوات، في حالة إعداد تقرير من النوع )بأهداف الرقابة المنصوص عليها في ذلك الوصف، وعن الف

 إلى إجراءات مراجع المنشأة الخدمية.
ً
 استنادا

 فيه يطبق معيار  )ح(
ً
( أو متطلبات مهنية أخرى، أو متطلبات 1الجودة ) إدارةعبارة تفيد بأن المكتب الذي يكون المحاسب القانوني عضوا

 ()(.1الجودة ) إدارةفي نظام أو لائحة، مساوية على الأقل لمتطلبات معيار  منصوص عليها

عبارة تفيد بأن المحاسب القانوني يلتزم بمتطلبات الاستقلال والمتطلبات المسلكية الأخرى للميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة، أو  )ط(

أو لائحة، التي تكون مساوية على الأقل لنصوص الميثاق فيما يتعلق  المتطلبات المهنية الأخرى، أو المتطلبات المفروضة بموجب نظام

 () ()بارتباطات التأكيد.

 لمعيار ارتباطات التأكيد ) )ي(
ً
(، "تقارير التأكيد عن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية" 3402عبارة تفيد بأن الارتباط قد تم تنفيذه وفقا

مية التخطيط للإجراءات وتنفيذها للوصول إلى تأكيد معقول بشأن ما إذا كان وصف المنشأة الذي يتطلب من مراجع المنشأة الخد

 
ً
 بشكل عادل، من جميع الجوانب الجوهرية، وما إذا كانت أدوات الرقابة مصممة بشكلٍ مناسبٍ، وأيضا

ً
الخدمية لنظامها معروضا

 (.2تعمل بفاعلية في حالة إعداد تقرير من النوع )

بالإجراءات التي نفذها مراجع المنشأة الخدمية للوصول إلى تأكيد معقول وعبارة تفيد باعتقاد مراجع المنشأة الخدمية بأن ملخص  )ك(

 في حالة إعداد تقرير من 
ً
 لرأي مراجع المنشأة الخدمية، وأيضا

ً
الأدلة التي تم الحصول عليها تعد كافية ومناسبة بحيث تشكل أساسا

أن مراجع المنشأة الخدمية لم يُنفذ أي إجراءات تتعلق بالفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة وبالتالي فإنه لا ( عبارة تفيد ب1النوع )

 يبدي أي رأي فيها.

 في حالة إعداد تقرير من النوع ) )ل(
ً
( عبارة توضح خطر تعميم أي تقويم للفاعلية التشغيلية 2عبارة توضح قيود أدوات الرقابة، وأيضا

 ابة على الفترات المستقبلية. لأدوات الرق

ر عنه بصيغة الإثبات، بشأن ما يلي:  )م( عبَّ
ُ
 رأي مراجع المنشأة الخدمية، الم

 (: 2في حالة إعداد تقرير من النوع ) (1)

 إلى الضوابط المناسبة، نظام  أ.
ً
ما إذا كان الوصف يعرض بشكل عادل، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

 طوال الفترة المحددة؛ المنشأة الخدمية
ً
 ومطبقا

ً
 الذي كان مصمما

ما إذا كانت أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها كانت  .ب

 إلى الضوابط المناسبة، طوال الفترة المحددة؛
ً
 مصممة بشكل مناسب، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

                                                 

 فيجب أن تحدد تلك العبارة  ينص المعيار في نسخته الإنجليزية الصادرة عن مجلس المعايير الدولية لارتباطات المراجعة والتأكيد على ما يلي: "وإذا لم يكن الممارس ،
ً
 مهنيا

ً
محاسبا

(". وقد تم إلغاء ما يتعلق 1رة الجودة )المتطلبات المهنية، أو المتطلبات المنصوص عليها في نظام أو لائحة، التي تم تطبيقها التي تكون مساوية على الأقل لمتطلبات معيار إدا

  حاسبة والمراجعة في المملكة لغير المرخصين بتقديم خدمات التأكيد.بالمتطلبات لغير المحاسبين المهنيين من النص الأصلي الصادر عن المجلس، حيث لا يسمح نظام مهنة الم

 فيجب أن تحدد تلك العبارة  ينص المعيار في نسخته الإنجليزية الصادرة عن مجلس المعايير الدولية لارتباطات المراجعة والتأكيد على ما يلي: "وإذا لم يكن الممارس ،
ً
 مهنيا

ً
محاسبا

بارتباطات التأكيد". وقد تم إلغاء  فيما يتعلقالمتطلبات المفروضة بموجب نظام أو لائحة، التي تم تطبيقها التي تكون مساوية على الأقل لنصوص الميثاق المتطلبات المهنية، أو 

عة في المملكة لغير المرخصين بتقديم خدمات ما يتعلق بالمتطلبات لغير المحاسبين المهنيين من النص الأصلي الصادر عن المجلس، حيث لا يسمح نظام مهنة المحاسبة والمراج

 التأكيد.

  ة.الميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلال الدولية( المعتمد في المملكة العربية السعوديالإشارة إلى يجب 
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ختبرة، التي كانت لازمة لتوفير تأكيد معقول بأن أهداف الرقابة المنصوص عليها في ما إذا  .ج
ُ
كانت أدوات الرقابة الم

 إلى الضوابط المناسبة، طوال 
ً
الوصف كانت متحققة، كانت تعمل بفاعلية، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

حددة.
ُ
 الفترة الم

 (:1في حالة إعداد تقرير من النوع ) (2)

 إلى الضوابط المناسبة، نظام  أ.
ً
ما إذا كان الوصف يعرض بشكل عادل، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

 في التاريخ المحدد؛
ً
 ومطبقا

ً
 المنشأة الخدمية الذي كان مصمما

كانت ما إذا كانت أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها  .ب

 إلى الضوابط المناسبة، في التاريخ المحدد.
ً
 مصممة بشكل مناسب، من جميع الجوانب الجوهرية، واستنادا

 تاريخ تقرير التأكيد الصادر عن مراجع المنشأة الخدمية، والذي لا يجوز أن يكون بتاريخ يسبق التاريخ الذي: )ن(

 يستند إليها رأيه؛حصل فيه مراجع المنشأة الخدمية على الأدلة التي  (1)

 لمعيار إدارة الجودة ) (2)
ً
( أو سياسات أو إجراءات 1اكتمل فيه فحص جودة الارتباط عندما يتعين تنفيذ هذا الفحص وفقا

 المكتب.

 اسم مراجع المنشأة الخدمية، والمكان الذي يمارس فيه عمله في الدولة.  )س(

 معه، يصف (، يجب أن يتض2في حالة إعداد تقرير من النوع ) .54
ً
 بعد الرأي، أو مرفقا

ً
 منفصلا

ً
من تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية جزءا

 اختبارات أدوات الرقابة التي تم تطبيقها ونتائج تلك الاختبارات. وعند وصف اختبارات الرقابة تلك، يجب أن ينص مراجع المنشأة الخدمية

 منها، بكل وضوح على أدوات الرقابة التي تم اختبارها، وأن 
ً
ختبرة تمثل جميع بنود مجتمع العينة أو جزءا

ُ
يحدد ما إذا كانت تلك العناصر الم

وأن يشير إلى طبيعة الاختبارات بشكلٍ كافٍ ومفصلٍ لتمكين مراجعي المنشأة المستفيدة من تحديد تأثير تلك الاختبارات على تقييماتهم 

ذة التي أدت إلى اكتشاف للمخاطر. وفي حالة تحديد وجود انحرافات، يجب على مرا نفَّ
ُ
ن مدى الاختبارات الم جع المنشأة الخدمية أن يضمِّ

الانحرافات )بما في ذلك حجم العينة عندما يتم استخدام العينات( وعدد الانحرافات التي تم رصدها وطبيعتها. ويجب على مراجع المنشأة 

 
ً
الى الاختبارات التي تم تنفيذها، أن أهداف الرقابة المتعلقة بها قد تحققت.  الخدمية إعداد تقرير عن الانحرافات حتى لو استنتج، استنادا

 (49وأ 18)راجع: الفقرتين أ

 الرأي المعدل

 (52أ–50إذا استنتج مراجع المنشأة الخدمية أن: )راجع: الفقرات أ .55

 هو مُصمم ومُطبق؛ أووصف المنشأة الخدمية لا يعرض بشكل عادل من جميع الجوانب الجوهرية، النظام كما  )أ(

أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف لم تكن مصممة بشكل مناسب، من جميع الجوانب الجوهرية؛  )ب(

 أو

الرقابة (، والتي كانت ضرورية لتوفير تأكيد معقول بأن أهداف 2أدوات الرقابة التي تم اختبارها، في حالة إعداد تقرير من النوع ) )ج(

 المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها قد تحققت، لم تكن تعمل بفاعلية، من جميع الجوانب الجوهرية؛ أو

 أنه غير قادر على الحصول على ما يكفي من الأدلة المناسبة،  )د(

، ويجب أن يتضمن تقرير التأكيد  
ً
 يحتوي على وصف واضح فيجب أن يكون رأي مراجع المنشأة الخدمية مُعدلا

ً
لمراجع المنشأة الخدمية قسما

 لجميع أسباب التعديل.

 مسؤوليات الاتصال الأخرى 

إذا علم مراجع المنشأة الخدمية بحالات عدم التزام بالأنظمة واللوائح، أو حالات غش، أو أخطاء غير مصححة منسوبة للمنشأة الخدمية لا  .56

عد تافهة بشكل واضح، وقد تؤثر على
ُ
منشأة أو أكثر من المنشآت المستفيدة، فيجب على مراجع المنشأة الخدمية أن يحدد ما إذا كان قد تم  ت
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ة الخدمية الإبلاغ عن هذا الأمر على نحو مناسب للمنشآت المستفيدة المتأثرة. وإذا لم يكن قد تم الإبلاغ عن الأمر على هذا النحو، وكانت المنشأ

 (53جب على مراجع المنشأة الخدمية اتخاذ التصرف المناسب. )راجع: الفقرة أغير راغبة في القيام بذلك، في

*** 

 المواد التطبيقية والمواد التفسيرية الأخرى 

 (3، 1)راجع: الفقرتين نطاق هذا المعيار 

على التقرير المالي وفاعلية وكفاءة الرقابة الداخلية هي آلية مصممة لتوفير تأكيد معقول بشأن تحقيق الأهداف المتعلقة بإمكانية الاعتماد  .1أ

ات صلة العمليات والالتزام بالأنظمة واللوائح المنطبقة. وقد تكون أدوات الرقابة المتعلقة بالعمليات وأهداف الالتزام في المنشأة الخدمية ذ

قابية صلة بإقرارات تتناول العرض والإفصاح بالرقابة الداخلية المتعلقة بالتقرير المالي في المنشأة المستفيدة. وقد تكون لتلك الأدوات الر 

مها مراجع المنشأة المستفيدة أ و المتعلقين بأرصدة الحسابات أو فئات المعاملات أو الإفصاحات، أو قد تكون لها صلة بالأدلة التي يُقوِّ

نشأة خدمية تقدم خدمات صرف الرواتب يستخدمها في تطبيق إجراءات المراجعة. فعلى سبيل المثال، قد تكون أدوات الرقابة المطبقة في م

ذات صلة بالمنشأة المستفيدة وذلك عندما تتعلق أدوات الرقابة بتحويل استقطاعات الرواتب في الوقت المحدد إلى السلطات الحكومية لأن 

عد التأخر في تحويل الاستقطاعات يمكن أن يؤدي إلى تحمل فوائد وغرامات من شأنها أن تؤدي إلى التزام على الم
ُ
نشأة المستفيدة. وبالمثل، قد ت

أدوات الرقابة المطبقة في منشأة خدمية على إمكانية قبول المعاملات الاستثمارية من منظور تنظيمي ذات صلة بعرض وإفصاح المنشأة 

قة في منشأة خدمية فيما يتعلق المستفيدة عن المعاملات وأرصدة الحسابات في قوائمها المالية. ويُعد تحديد ما إذا كانت أدوات الرقابة المطب

المهني، بالعمليات والالتزام من المرجح أن تكون ذات صلة بالرقابة الداخلية المتعلقة بالتقرير المالي في منشأة مستفيدة، مسألة خاضعة للحكم 

 مع الأخذ في الاعتبار أهداف الرقابة التي حددتها المنشأة الخدمية ومدى ملاءمة الضوابط.

ل المنشأة الخدمية قد لا  .2أ ِ
ّ
تكون المنشأة الخدمية قادرة على الإقرار بأن النظام مصمم بشكل مناسب وذلك، على سبيل المثال، عندما تشغ

 عليه في العقد المبرم بين المنشأة المستفيدة والمنشأة الخدمية. وبسبب الصلة 
ً
 منصوصا

ً
 من تصميم المنشأة المستفيدة أو نظاما

ً
الوثيقة نظاما

لتصميم المناسب لأدوات الرقابة وفاعليتها التشغيلية، فإن عدم وجود بيان فيما يتعلق بمدى ملاءمة التصميم من المرجح أن يمنع بين ا

 بأن أهداف الرقابة قد تم الوفاء بها، وبالتالي تمنعه من 
ً
 معقولا

ً
تكوين رأي مراجع المنشأة الخدمية من استنتاج أن أدوات الرقابة توفر تأكيدا

الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة. وكإجراء بديل، يمكن أن يختار المحاسب القانوني قبول تنفيذ ارتباط إجراءات متفق عليها لتنفيذ في 

( لاستنتاج ما إذا كانت أدوات الرقابة قد عملت 3000اختبارات على أدوات الرقابة، أو تنفيذ ارتباط تأكيد بموجب معيار ارتباطات التأكيد )

 إلى اختبارات أدوات الرقابة. حسب
ً
 الوصف المذكور، وذلك استنادا

 )ز((9)د(، 9)راجع: الفقرتين التعريفات 

يشمل تعريف "أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية" الجوانب الخاصة بنظم معلومات المنشآت المستفيدة التي تصونها المنشأة الخدمية، وقد  .3أ

 الجوانب الخاصة بواحد
ً
أو أكثر من مكونات الرقابة الداخلية الأخرى في المنشأة الخدمية. فعلى سبيل المثال، يمكن أن يشمل  يشمل أيضا

دوات جوانب بيئة الرقابة والمتابعة وأنشطة الرقابة في المنشأة الخدمية عندما تكون لتلك الجوانب علاقة بالخدمات المقدمة. لكنه لا يشمل أ

لا تتعلق بتحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها، على سبيل المثال،  الرقابة في المنشأة الخدمية، التي

 أدوات الرقابة المتعلقة بإعداد القوائم المالية الخاصة بالمنشأة الخدمية.

 على الخدم .4أ
ً
ات التي تقدمها المنشأة الخدمية من الباطن، عند استخدام الطريقة الشاملة، فإن المتطلبات الواردة في هذا المعيار تنطبق أيضا

( على النحو المنطبقة به على المنشأة الخدمية من الباطن 5)-(1)ب()13بما في ذلك الحصول على الموافقة بشأن الأمور الواردة في الفقرات 

الاتصال بين المنشأة الخدمية والمنشأة الخدمية بدلا من المنشأة الخدمية. ويستلزم تنفيذ الإجراءات في المنشأة الخدمية من الباطن التنسيق و 

ن من الباطن ومراجع المنشأة الخدمية. وتكون الطريقة الشاملة مجدية بشكل عام فقط إذا كانت المنشأة الخدمية والمنشأة الخدمية من الباط

 ذات علاقة، أو إذا كان العقد بين المنشأة الخدمية والمنشأة الخدمية من الباطن ي
ً
 نص على استخدامها.أطرافا
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 (11)راجع: الفقرة المتطلبات المسلكية 

 من معايير الاستقلال الدولية الواردة في الميثاق الد .5أ
ً
ولي يخضع مراجع المنشأة الخدمية لمتطلبات الاستقلال ذات الصلة، والتي تتألف عادة

 إلى جنب مع المتطلبات الوطنية التي تكون أكث
ً
.لسلوك وآداب المهنة، جنبا

ً
 لهذا المعيار، فإن الميثاق لا يتطلب  ر تشددا

ً
وعند تنفيذ ارتباط وفقا

 عن كل منشأة مستفيدة.
ً
 ()من مراجع المنشأة الخدمية أن يكون مستقلا

 (12)راجع: الفقرة الإدارة والمكلفون بالحوكمة 

وخصائص الحجم  ،المختلفةوالنظامية الخلفيات الثقافية مثل يعكس تأثيرات بما تختلف هياكل الإدارة والحوكمة حسب الدولة والمنشأة،  .6أ

والملكية. ويعني مثل هذا التنوع أنه من غير الممكن لهذا المعيار تحديد الشخص أو الأشخاص الذين يجب أن يتواصل معهم مراجع المنشأة 

 من منشأة طرف ثالث وليست الخدمية بشأن أمور معينة في جميع عمليات الارتباط. فعلى سبيل المثال، قد تكون المنشأ
ً
ة الخدمية قطاعا

ين منشأة ذات كيان قانوني منفصل. وفي مثل هذه الحالات، قد يتطلب الأمر ممارسة الحكم المهني لتحديد موظفي الإدارة المناسبين أو المكلف

 بالحوكمة الذين ستُطلب منهم الإفادات المكتوبة.

 القبول والاستمرار

 ((1)أ()13)راجع: الفقرة  ة لتنفيذ الارتباطالقدرات والكفاءة اللازم

 مثل ما يلي: .7أ
ً
 تتضمن القدرات والكفاءة ذات الصلة اللازمة لتنفيذ الارتباط أمورا

 المعرفة بالصناعة ذات الصلة؛ 

 فهم تقنية ونظم المعلومات؛ 

 الخبرة في تقويم المخاطر المتعلقة بالتصميم المناسب لأدوات الرقابة؛ 

  تصميم وتنفيذ اختبارات أدوات الرقابة وتقويم النتائج.الخبرة في 

 ((1)ب()13)راجع: الفقرة  بيان المنشأة الخدمية

 على الن .8أ
ً
طاق يمثل رفض المنشأة الخدمية تقديم بيان مكتوب، بعد موافقة مراجع المنشأة الخدمية على قبول الارتباط أو الاستمرار فيه، قيدا

المنشأة الخدمية من الارتباط. وفي حالة عدم سماح الأنظمة أو اللوائح لمراجع المنشأة الخدمية بالانسحاب من يتسبب في انسحاب مراجع 

 الارتباط، يمتنع مراجع المنشأة الخدمة عن إبداء أي رأي.

 ((2)ب()13)راجع: الفقرة الأساس المعقول لبيان المنشأة الخدمية 

 بأن أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف (، ي2في حالة إعداد تقرير من النوع ) .9أ
ً
تضمن بيان المنشأة الخدمية بيانا

 إلى أنشطة المتابعة المنفذة في المن
ً
شأة المنشأة الخدمية لنظامها كانت تعمل بفاعلية خلال الفترة المحددة. وقد يكون هذا البيان مستندا

هي آلية لتقييم فاعلية أدوات الرقابة على مدار الوقت. وتنطوي هذه الآلية على تقييم مدى فاعلية أدوات الخدمية. ومتابعة أدوات الرقابة 

يحية الرقابة في الوقت المناسب، والتعرف على أوجه القصور والتقرير عنها للأفراد المعنيين داخل المنشأة الخدمية، واتخاذ الإجراءات التصح

ة بمتابعة أدوات الرقابة من خلال أنشطة دائمة، أو تقويمات منفصلة، أو مزيج من كليهما. وكلما زادت درجة اللازمة. وتقوم المنشأة الخدمي

 في الأنشطة العا
ً
دية أنشطة المتابعة الدائمة وفاعليتها، قلت الحاجة لإجراء تقويمات منفصلة. وتكون أنشطة المتابعة الدائمة مدمجة غالبا

ضمن الأنشطة الإدارية والإشرافية المنتظمة. وقد يساهم المراجعون الداخليون أو الموظفون الذين يؤدون المتكررة للمنشأة الخدمية وتت

 استخدام المعلومات المرسلة من أطراف خارجية، مثل 
ً
وظائف مماثلة في متابعة أنشطة المنشأة الخدمية. وقد تتضمن أنشطة المتابعة أيضا

يمية التي قد تشير إلى وجود مشكلات أو قد تسلط الضوء على جوانب بحاجة إلى التحسين. ولا شكاوى العملاء وملاحظات السلطات التنظ

 عن قيام المنشأة الخدمية بتطبيق ا
ً
لآليات يُعد قيام مراجع المنشأة الخدمية بتقديم تقرير عن مدى الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة بديلا

 الخاصة بها لتوفير أساس معقول لبيانها.

                                                 

   المعتمد في المملكة العربية السعودية.للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلال الدولية( سلوك وآداب المهنة الدولي ل يثاقالمبيجب الالتزام 
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 ((4)ب()13)راجع: الفقرة تعرف على المخاطر ال

)ج(، ترتبط أهداف الرقابة بالمخاطر التي تسعى أدوات الرقابة للتخفيف من أثرها. فعلى سبيل المثال، يمكن 9كما هو مشار إليه في الفقرة  .10أ

مفاده تسجيل المعاملات بالمبلغ الصحيح  التعبير عن خطر تسجيل معاملة بمبلغ خطأ أو في فترة خاطئة في صورة هدف من أهداف الرقابة

عد المنشأة الخدمية مسؤولة عن التعرف على المخاطر التي تهدد تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف 
ُ
وفي الفترة الصحيحة. وت

نطوي الآلية الرسمية على تقدير نظامها. وقد يكون لدى المنشأة الخدمية آلية رسمية أو غير رسمية للتعرف على المخاطر ذات الصلة. وقد ت

 لأن 
ً
أهداف أهمية المخاطر التي تم التعرف عليها، وتقييم احتمالية وقوعها، واتخاذ قرار بشأن التصرفات اللازمة لمواجهتها. ومع ذلك، ونظرا

قابة عند تصميم وتنفيذ النظام الرقابة تتعلق بالمخاطر التي تسعى أدوات الرقابة للتخفيف من أثرها، فإن التحديد المدروس لأهداف الر 

 الخاص بالمنشأة الخدمية قد يشتمل في حد ذاته على تطبيق آلية غير رسمية للتعرف على المخاطر ذات الصلة.

 (14)راجع: الفقرة  تغيير في شروط الارتباطالقبول 

المثال، عندما يهدف الطلب إلى استبعاد أهداف رقابة معينة قد لا يكون هناك مبرر معقول لطلب إدخال تغيير في نطاق الارتباط، على سبيل  .11أ

؛ أو عندما تعتزم المنشأة الخدمية عدم تزويد مراجع المنشأة
ً
 من نطاق الارتباط بسبب احتمال أن يكون رأي مراجع المنشأة الخدمية معدلا

 لتنفيذ الارتباط بموجب معي
ً
 (.3000ار ارتباطات التأكيد )الخدمية بأحد البيانات المكتوبة ويكون الطلب مقدما

 لاستبعاد منشأة خدمية من الباطن  .12أ
ً
وقد يكون هناك مبرر معقول لطلب تغيير نطاق الارتباط، على سبيل المثال، عندما يكون الطلب مقدما

الباطن، ويتم تغيير الطريقة  من الارتباط عندما لا تستطيع المنشأة الخدمية ترتيب وصول مراجع المنشأة الخدمية لهذه المنشأة الخدمية من

 المستخدمة للتعامل مع الخدمات التي تقدمها تلك المنشأة الخدمية من الباطن من الطريقة الشاملة إلى طريقة الاستثناء.

 (18–15)راجع: الفقرات تقييم مدى مناسبة الضوابط 

 إليه بيان المنشأة الخدمية عن يلزم أن تكون الضوابط متاحة للمستخدمين المستهدفين من أجل تمكينهم م .13أ
ً
عد استنادا

ُ
ن فهم الأساس الذي أ

 للفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة ف
ً
ي العرض العادل لوصف النظام، ومدى مناسبة تصميم أدوات الرقابة، وأيضا

 (.2حالة إعداد تقرير من النوع )

( من مراجع المنشأة الخدمية جملة أمور من بينها تحديد ما إذا كانت الضوابط التي سيتم استخدامها 3000يتطلب معيار ارتباطات التأكيد ) .14أ

عد مناسبة، وتحديد مدى مناسبة الموضوع محل الارتباط.
ُ
ويُعد الموضوع محل الارتباط هو الحالة الأساسية التي تحظى باهتمام  11ت

( والتقرير 2ول الآتي الموضوع والحد الأدنى من الضوابط لكل من الآراء في التقرير من النوع )مستخدمي تقرير التأكيد المستهدفين. ويحدد الجد

 12(.1من النوع )

 التعليق الضوابط الموضوع 

رأي حول العرض 

العادل لوصف 

نظام المنشأة 

الخدمية )التقارير 

( والنوع 1من النوع )

2) 

نظام المنشأة الخدمية 

الذي من المرجح أن 

ذا صلة بالرقابة يكون 

الداخلية المتعلقة 

بالتقرير المالي في 

المنشآت المستفيدة 

والذي يغطيه تقرير 

تأكيد مراجع المنشأة 

 الخدمية.

 بشكل عادل في 
ً
يكون الوصف معروضا

 الحالات الآتية:

إذا كان يعرض كيفية تصميم نظام  )أ(

المنشأة الخدمية وتطبيقه، بما في 

مور ذلك، حسب مقتض ى الحال، الأ 

 (؛8)-(1)أ()16المحددة في الفقرة 

(، 2في حالة إعداد تقرير من النوع ) )ب(

إذا كان يتضمن التفاصيل ذات 

الصلة الخاصة بالتغييرات في نظام 

وابط الخاصة بإبداء قد تكون الصيغة المحددة للض

هذا الرأي بحاجة إلى تعديل حتى تكون متسقة مع 

الضوابط المفروضة، على سبيل المثال، بموجب 

نظام أو لائحة، أو المحددة من قبل مجموعات 

مستفيدة أو هيئة مهنية. ويحتوي المثال التوضيحي 

لبيان المنشأة الخدمية الوارد في الملحق الأول على 

ين هذا الرأي. وتقدم الفقرات أمثلة لضوابط تكو 

إرشادات إضافية لتحديد ما إذا كان قد  24أ – 21أ

تم استيفاء هذه الضوابط. )في ضوء متطلبات 

(، فإن معلومات 3000معيار ارتباطات التأكيد )

                                                 
 41)ب( و24(، الفقرتان 3000معيار ارتباطات التأكيد )  11
التي تنتج من تطبيق الضوابط على الموضوع محل "معلومات الموضوع" هي مخرجات قياس أو تقويم الموضوع محل الارتباط مقارنة بالضوابط، وبعبارة أخرى، المعلومات   12

 الارتباط.
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 التعليق الضوابط الموضوع 

المنشأة الخدمية خلال الفترة التي 

 يغطيها الوصف؛

إذا كان لا يغفل ذكر أو لا يحرِّف  )ج(

المعلومات ذات الصلة بنطاق نظام 

الخدمية الذي يتم وصفه،  المنشأة

مع الإقرار بأن الوصف مُعدّ لتلبية 

الاحتياجات المشتركة لقطاع عريض 

من المنشآت المستفيدة، وبالتالي، 

فإنه قد لا يتضمن كل جانب من 

جوانب نظام المنشأة الخدمية التي 

قد تراها كل منشأة مستفيدة مهمة 

 في بيئتها الخاصة.

الموضوع لهذا الرأي هي وصف المنشأة الخدمية 

لنظامها وبيان المنشأة الخدمية بأن الوصف 

 معروض بشكل عادل(.

الرأي في مدى 

مناسبة التصميم، 

والفاعلية 

التشغيلية )التقارير 

 ((2من النوع )

مدى مناسبة التصميم 

والفاعلية التشغيلية 

لتلك الأدوات الرقابية 

عد ضرورية 
ُ
التي ت

لتحقيق أهداف 

الرقابة المنصوص 

عليها في وصف المنشأة 

 الخدمية لنظامها.

تكون أدوات الرقابة مصممة بشكل 

وذات فاعلية تشغيلية في مناسب 

 الحالات الآتية:

إذا كانت المنشأة الخدمية قد  )أ(

تعرفت على المخاطر التي تهدد 

تحقيق أهداف الرقابة المنصوص 

 عليها في وصف نظامها؛

إذا كانت أدوات الرقابة المحددة في  )ب(

ذلك الوصف ستوفر، في حال عملها 

 بأن 
ً
 معقولا

ً
كما هو موضح، تأكيدا

خاطر لا تحول دون تحقيق تلك الم

 أهداف الرقابة المنصوص عليها؛

إذا كانت أدوات الرقابة مطبقة  )ج(

بصورة متسقة على النحو المصممة 

به طوال الفترة المحددة. ويشمل 

ذلك ما إذا كانت أدوات الرقابة 

اليدوية يقوم بتطبيقها أفراد لديهم 

 الكفاءة والصلاحية المناسبة.

عندما تكون 

مستوفاة الضوابط 

لتكوين هذا الرأي، 

ستكون أدوات 

الرقابة قد وفرت 

 بأن 
ً
 معقولا

ً
تأكيدا

أهداف الرقابة ذات 

العلاقة كانت 

متحققة طوال 

الفترة المحددة. )في 

ضوء متطلبات 

معيار ارتباطات 

(، 3000التأكيد )

فإن معلومات 

الموضوع لهذا الرأي 

هي بيان المنشأة 

الخدمية بأن أدوات 

مة الرقابة مصم

بشكل مناسب 

 وتعمل بفاعلية(.

عد أهداف الرقابة، 
ُ
ت

المنصوص عليها في وصف 

المنشأة الخدمية لنظامها، 

 من الضوابط لإبداء 
ً
جزءا

هذه الآراء. وسوف تختلف 

أهداف الرقابة المنصوص 

عليها من ارتباط لآخر. وإذا 

خلص مراجع المنشأة 

الخدمية، في إطار تكوين 

لى الرأي المتعلق بالوصف، إ

أن أهداف الرقابة 

المنصوص عليها غير 

معروضة بشكل عادل، 

فعندئذٍ لن تكون أهداف 

الرقابة تلك مناسبة كجزء 

من الضوابط لتكوين رأي 

سواءً في تصميم أدوات 

الرقابة أو في فاعليتها 

 التشغيلية.

الرأي في مدى 

مناسبة التصميم 

)التقارير من النوع 

(1)) 

 

مدى مناسبة التصميم 

لتلك الأدوات الرقابية 

عد ضرورية 
ُ
التي ت

لتحقيق أهداف 

الرقابة المنصوص 

تكون أدوات الرقابة مصممة بشكل 

 مناسب في الحالات الآتية:

إذا كانت المنشأة الخدمية قد  )أ(

تعرفت على المخاطر التي تهدد 

لا يقدم استيفاء 

هذه الضوابط في 

حد ذاته أي تأكيد 

داف على تحقق أه

الرقابة لأنه لم يتم 

الوصول إلى أي 
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 التعليق الضوابط الموضوع 

عليها في وصف المنشأة 

 الخدمية لنظامها.

الرقابة المنصوص تحقيق أهداف 

 عليها في وصف نظامها؛

إذا كانت أدوات الرقابة المحددة في  )ب(

ذلك الوصف ستوفر، في حال عملها 

 بأن 
ً
 معقولا

ً
كما هو موضح، تأكيدا

تلك المخاطر لا تحول دون تحقيق 

 أهداف الرقابة المنصوص عليها.

تأكيد عن تشغيل 

أدوات الرقابة. )في 

ضوء متطلبات 

معيار ارتباطات 

(، 3000التأكيد )

فإن معلومات 

الموضوع لهذا الرأي 

هي بيان المنشأة 

الخدمية بأن أدوات 

الرقابة مصممة 

 بشكل مناسب(.

 من العناصر التي 16تحدد الفقرة  .15أ
ً
يتم إدراجها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها، حسب مقتض ى الحال. وقد لا تكون هذه العناصر )أ( عددا

 لمعالجة المعاملات، على سبيل المثال، إذا كان النظام يتعلق بأدوات الرقابة العامة 
ً
المطبقة مناسبة إذا لم يكن النظام الذي يتم وصفه نظاما

 ت، وليس أدوات الرقابة المدمجة في التطبيق نفسه.على استضافة أحد تطبيقات تقنية المعلوما

 (54، 19)راجع: الفقرتين الأهمية النسبية 

نه، عند تنفيذ ارتباط لإعداد تقرير عن أدوات الرقابة المطبقة في منشأة خدمية، يتعلق مفهوم الأهمية النسبية بالنظام الذي يتم التقرير ع .16أ

فيدة. ويخطط مراجع المنشأة الخدمية وينفذ إجراءات لتحديد ما إذا كان وصف المنشأة الخدمية وليس بالقوائم المالية للمنشآت المست

 بشكل عادل من جميع الجوانب الجوهرية، وما إذا كانت أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية مصممة بشكل مناسب من جميع 
ً
لنظامها معروضا

(، ما إذا كانت أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية تعمل بفاعلية من جميع الجوانب 2) الجوانب الجوهرية، وفي حالة إعداد تقرير من النوع

 الجوهرية. ويأخذ مفهوم الأهمية النسبية في الحسبان أن تقرير التأكيد لمراجع المنشأة الخدمية يقدم معلومات عن نظام المنشأة الخدمية

من المنشآت المستفيدة ومراجعيها الذين يتوفر لديهم فهم للطريقة التي تم بها  لتلبية الاحتياجات المشتركة من المعلومات لقطاع عريض

 استخدام ذلك النظام.

تتضمن الأهمية النسبية فيما يتعلق بالعرض العادل لوصف المنشأة الخدمية لنظامها، وفيما يتعلق بتصميم أدوات الرقابة، النظر بشكل  .17أ

المثال: ما إذا كان الوصف يتضمن الجوانب المهمة لمعالجة المعاملات المهمة؛ وما إذا كان الوصف يغفل رئيس ي في العوامل النوعية، على سبيل 

أو يحرف معلومات ذات صلة؛ وقدرة أدوات الرقابة حسب تصميمها على توفير تأكيد معقول بأن أهداف الرقابة ستتحقق. وتتضمن الأهمية 

دمية في الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة النظر في كل من العوامل الكمية والنوعية، على سبيل النسبية فيما يتعلق برأي مراجع المنشأة الخ

المثال، معدل الانحراف الذي يمكن تحمله ومعدل الانحراف الذي تمت ملاحظته )أمر كمي(، وطبيعة وسبب أي انحراف تمت ملاحظته )أمر 

 نوعي(.

ة عند الإفصاح، في وصف اختبارات أدوات الرقابة، عن نتائج تلك الاختبارات عندما تكون هناك لا يتم تطبيق مفهوم الأهمية النسبي .18أ

انحرافات قد تم تحديدها. وذلك لأنه في الظروف الخاصة بمنشأة مستفيدة معينة أو مراجع منشأة مستفيدة معين قد يكون لأحد الانحرافات 

رأي مراجع المنشأة الخدمية، يمنع أو لا يمنع أداة الرقابة من العمل بفاعلية. فعلى سبيل  أهمية لا تقتصر فقط على ما إذا كان الانحراف، في

اصة المثال، قد يكون لأداة الرقابة التي يتعلق بها الانحراف أهمية خاصة في منع نوع معين من الأخطاء التي قد تكون جوهرية في الظروف الخ

 بالقوائم المالية للمنشأة المستفيدة.

 (20)راجع: الفقرة إلى فهم لنظام المنشأة الخدمية  التوصل

 ة في:يؤدي التوصل إلى فهم لنظام المنشأة الخدمية المشمول في نطاق الارتباط، بما في ذلك أدوات الرقابة، إلى مساعدة مراجع المنشأة الخدمي .19أ

 .معرفة حدود ذلك النظام، والكيفية التي يتفاعل بها مع النظم الأخرى 
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  ما إذا كان وصف المنشأة الخدمية يعرض بشكل عادل النظام الذي تم تصميمه وتطبيقه.تقييم 

 .التوصل إلى فهم للرقابة الداخلية على إعداد المنشأة الخدمية لبيانها 

 .عد ضرورية لتحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها
ُ
 تحديد أدوات الرقابة التي ت

 إذا كانت أدوات الرقابة مصممة بشكل مناسب. تقييم ما 

 ( 2تقييم ما إذا كانت أدوات الرقابة تعمل بفاعلية، في حالة إعداد تقرير من النوع.) 

 قد يكون من بين الإجراءات التي ينفذها مراجع المنشأة الخدمية للتوصل إلى هذا الفهم: .20أ

  الذين قد تتوفر لديهم معلومات ملائمة، بحسب حكم مراجع المنشأة الاستفسار من أولئك الأشخاص داخل المنشأة الخدمية

 الخدمية.

 .ملاحظة العمليات والفحص المادي للمستندات والتقارير والسجلات المطبوعة والإلكترونية الخاصة بمعالجة المعاملات 

 لمعرفة الشروط المشتركة. الفحص المادي لمجموعة مختارة من الاتفاقيات بين المنشأة الخدمية والمنشآت المستفيدة 

 .إعادة تنفيذ إجراءات الرقابة 

 (22، 21)راجع: الفقرتين الحصول على الأدلة المتعلقة بالوصف 

اط يمكن أن يساعد النظر في الأسئلة الآتية مراجع المنشأة الخدمية في تحديد ما إذا كانت تلك الجوانب من الوصف المشمولة في نطاق الارتب .21أ

عد معروضة
ُ
 بشكل عادل من جميع الجوانب الجوهرية: ت

  هل يتناول الوصف الجوانب الرئيسية للخدمة المقدمة )ضمن نطاق الارتباط(، التي يمكن بدرجة معقولة توقع أنها ستكون ذات

للمنشآت صلة بالاحتياجات المشتركة لقطاع عريض من مراجعي المنشآت المستفيدة عند التخطيط لعمليات مراجعة القوائم المالية 

 المستفيدة؟

  هل الوصف مُعد بمستوى من التفصيل يمكن بدرجة معقولة توقع أن يوفر لقطاع عريض من مراجعي المنشآت المستفيدة معلومات

 لمعيار المراجعة )
ً
ولا يلزم أن يتناول الوصف كل جانب  13؟(2019)المحدث في عام  (315كافية للتوصل إلى فهم للرقابة الداخلية وفقا

 لدرجة من جو 
ً
 كثيرا

ً
انب تشغيل المنشأة الخدمية أو الخدمات المقدمة منها للمنشآت المستفيدة، ولا يلزم أن يكون الوصف مفصلا

 تتيح للقارئ أن يخل بالأمن أو أدوات الرقابة الأخرى في المنشأة الخدمية.

 المشتركة لقطاع عريض من مراجعي المنشآت  هل الوصف مُعد بطريقة لا تغفل أو تحرف المعلومات التي قد تؤثر على الاحتياجات

المستفيدة، على سبيل المثال، هل يحتوي الوصف على أي حالات إغفال أو عدم دقة كبيرة في المعالجة يعلم بها مراجع المنشأة 

 الخدمية؟

 باط، هل يحدد الوصف عندما يتم استبعاد بعض أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها من نطاق الارت

 بوضوح الأهداف المستبعدة؟

 هل تم تطبيق أدوات الرقابة المحددة في الوصف؟ 

  هل تم وصف أدوات الرقابة المكملة في المنشأة المستفيدة، إن وجدت، بشكل كاف؟ في معظم الحالات، تفيد صياغة وصف أهداف

فعّال لأدوات الرقابة التي تطبقها المنشأة الخدمية وحدها. لكن في الرقابة بأن أهداف الرقابة يمكن تحقيقها من خلال التشغيل ال

بعض الحالات، لا يمكن تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها من خلال المنشأة الخدمية 

المستفيدة. وقد يكون هذا هو  وحدها، بسبب أن تحقيق هذه الأهداف يتطلب أدوات رقابة معينة يتم تطبيقها من قبل المنشآت

الحال، على سبيل المثال، عندما يتم تحديد أهداف الرقابة من قبل سلطة تنظيمية. وعندما لا يتضمن الوصف أدوات الرقابة 
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يقها المكملة في المنشأة المستفيدة، يحدد الوصف بشكل منفصل أدوات الرقابة بالإضافة إلى أهداف الرقابة المحددة التي لا يمكن تحق

 عن طريق المنشأة الخدمية وحدها.

  في حالة استخدام الطريقة الشاملة، هل يحدد الوصف بشكل منفصل أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية، وأدوات الرقابة في المنشأة

من الباطن؟ وعند الخدمية من الباطن؟ وفي حالة استخدام طريقة الاستثناء، هل يحدد الوصف المهام التي نفذتها المنشأة الخدمية 

 استخدام طريقة الاستثناء، لا يحتاج الوصف إلى بيان المعالجة أو أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية من الباطن بشكل مفصل.

 قد يكون من بين الإجراءات التي ينفذها مراجع المنشأة الخدمية لتقويم العرض العادل للوصف: .22أ

  كيف يمكن أن تؤثر عليها الخدمات المقدمة من المنشأة الخدمية، على سبيل المثال، ما إذا كانت النظر في طبيعة المنشآت المستفيدة و

 المنشآت المستفيدة تنتمي إلى صناعة معينة، وما إذا كان يتم تنظيمها من قبل أجهزة حكومية.

  لفهم الالتزامات التعاقدية للمنشأة قراءة العقود القياسية، أو الشروط القياسية للعقود، )إن وجدت( لدى المنشآت المستفيدة

 الخدمية.

 .ملاحظة الإجراءات التي ينفذها موظفو المنشأة الخدمية 

  الاطلاع على أدلة السياسات والإجراءات ووثائق النظم الأخرى في المنشأة الخدمية، على سبيل المثال، مخططات سير العمل والتقارير

 السردية.

عد )أ( من 21تتطلب الفقرة  .23أ
ُ
مراجع المنشأة الخدمية تقويم ما إذا كانت أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها ت

 معقولة في ظل الظروف القائمة. ويمكن أن يساعد النظر في الأسئلة الآتية مراجع المنشأة الخدمية في هذا التقويم:

 نشأة الخدمية أم من قبل أطراف خارجية كسلطة تنظيمية أو مجموعة هل أهداف الرقابة المنصوص عليها محددة من قبل الم

 مستفيدة أو جهة مهنية تتبع آلية عمل شفافة؟

  عندما تكون أهداف الرقابة المنصوص عليها محددة من قبل المنشأة الخدمية، فهل تتعلق أهداف الرقابة بأنواع الإقرارات التي ترد

 في قطاع عريض من القوائم الما
ً
لية للمنشآت المستفيدة والتي يمكن بدرجة معقولة توقع أن تتعلق بها أدوات الرقابة في المنشأة عادة

 في العادة على تحديد كيف أن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية تتعلق 
ً
الخدمية؟ ورغم أن مراجع المنشأة الخدمية لن يكون قادرا

لمالية لكل منشأة من المنشآت المستفيدة، إلا أنه يتم استخدام فهم مراجع المنشأة على وجه التحديد بالإقرارات الواردة في القوائم ا

الخدمية لطبيعة نظام المنشأة الخدمية، بما في ذلك أدوات الرقابة، والخدمات التي يتم تقديمها لتحديد أنواع الإقرارات التي من 

 المرجح أن تتعلق بها أدوات الرقابة تلك.

  قابة المنصوص عليها محددة من قبل المنشأة الخدمية، فهل هذه الأهداف تعتبر مكتملة؟ ويمكن أن يؤدي عندما تكون أهداف الر

ذكر مجموعة كاملة من أهداف الرقابة إلى تزويد قطاع عريض من مراجعي المنشآت المستفيدة بإطار لتقييم تأثير أدوات الرقابة في 

 ي القوائم المالية للمنشآت المستفيدة.المنشأة الخدمية على الإقرارات التي ترد عادة ف

 قد تكون إجراءات مراجع المنشأة الخدمية لتحديد ما إذا كان نظام المنشأة الخدمية قد تم تطبيقه مشابهة لإجراءاته الخاصة بالتوصل إلى .24أ

 
ً
 للبنود خلال نظام المنشأة الخدمية،  فهم لذلك النظام، وقد يتم تنفيذ كلا النوعين من هذه الإجراءات بشكل متزامن. وقد تتضمن أيضا

ً
تتبعا

(، قد تتضمن استفسارات محددة بشأن التغييرات في أدوات الرقابة التي كانت مطبقة خلال الفترة. ويتم 2وفي حالة إعداد تقرير من النوع )

 تضمين التغييرات التي تعد مهمة للمنشآت المستفيدة أو مراجعيها في وصف نظام المنشأة الخدمية.

 )ب((28، 23)راجع: الفقرتين الحصول على الأدلة المتعلقة بتصميم أدوات الرقابة 

ران من وجهة نظر المنشأة المستفيدة أو مراجع المنشأة المستفيدة، تكون أداة الرقابة مصممة بشكل مناسب إذا كانت ستوفر، منفردة أو بالاقت .25أ

 بمنع التحريفات الجوهرية، أو اكتشافها وتصحيحها. ومع ذلك، فإن مع أدوات الرقابة الأخرى، عند الالتزام بها بصور 
ً
 معقولا

ً
ة مرضية، تأكيدا

ذا كان المنشأة الخدمية أو مراجع المنشأة الخدمية، لا يعلم بالظروف القائمة في كل منشأة من المنشآت المستفيدة التي من شأنها أن تحدد ما إ

 أم لا لتلك المنشآت المستفيدة. وبالتالي، فمن وجهة نظر مراجع المنشأة التحريف الناتج عن الانحراف في إحدى أدوا
ً
ت الرقابة يُعد جوهريا
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عد أداة الرقابة مصممة بشكل مناسب إذا كانت ستوفر، منفردة أو بالاقتران مع أدوات الرقابة الأخرى، عند الالتزام بها بصو 
ُ
رة الخدمية، ت

 بتحقيق أهداف ال
ً
 معقولا

ً
 رقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها.مرضية، تأكيدا

قد يأخذ مراجع المنشأة الخدمية في الحسبان استخدام مخططات سير العمل والاستبيانات، أو جداول القرارات لتسهيل فهمه لتصميم  .26أ

 أدوات الرقابة.

رقابة. وبالتالي، ففي حالة تقويم مراجع المنشأة الخدمية لأنشطة قد تتألف أدوات الرقابة من عدد من الأنشطة الموجهة لتحقيق هدف ال .27أ

ة معينة على أنها غير فاعلة في تحقيق هدف رقابة معين، فإن وجود أنشطة أخرى قد يسمح لمراجع المنشأة الخدمية باستنتاج أن أدوات الرقاب

عد مصممة بشكل مناسب.
ُ
 المتعلقة بهدف الرقابة ت

 لقة بالفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابةالحصول على الأدلة المتع

 (24)راجع: الفقرة  تقييم الفاعلية التشغيلية

عد ذات فاعلية تشغيلية إذا كانت توفر، منفردة أو ب .28أ
ُ
الاقتران من وجهة نظر المنشأة المستفيدة أو مراجع المنشأة المستفيدة، فإن أداة الرقابة ت

 
ً
 باكتشافها وتصحيحها. مع أدوات الرقابة الأخرى، تأكيدا

ً
 معقولا

ً
 بمنع التحريفات الجوهرية، سواء كانت بسبب غش أو خطأ، أو تأكيدا

ً
معقولا

أن  ومع ذلك، فإن المنشأة الخدمية أو مراجع المنشأة الخدمية، لا يعلم بالظروف القائمة في كل منشأة من المنشآت المستفيدة التي من شأنها

. تحدد ما إذا كان التحريف النات
ً
ج عن الانحراف في إحدى أدوات الرقابة قد وقع، وإذا كان قد وقع، فتحديد ما إذا كان التحريف جوهريا

عد أداة الرقابة ذات فاعلية تشغيلية إذا كانت ستوفر، منفردة أو بالاقتران مع أدو 
ُ
ات وبالتالي، فمن وجهة نظر مراجع المنشأة الخدمية، ت

 
ً
 معقولا

ً
بتحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في وصف المنشأة الخدمية لنظامها. وبالمثل، فإن المنشأة الخدمية أو الرقابة الأخرى، تأكيدا

مراجع المنشأة الخدمية ليس في وضع يتيح له تحديد ما إذا كان أي انحراف تم ملاحظته في أدوات الرقابة من شأنه أن يؤدي إلى تحريف 

 آت المستفيدة.جوهري من وجهة نظر كل منشأة من المنش

 فيما يتعلق بفاعليتها التشغيلية، م .29أ
ً
 كافيا

ً
ا لم تكن لا يُعد التوصل إلى فهم كافٍ لأدوات الرقابة لتكوين رأي بشأن مدى مناسبة تصميمها دليلا

لا يوفر الحصول على هناك بعض الأتمتة التي توفر الاتساق في تشغيل أدوات الرقابة حسبما تم تصميمها وتطبيقها. فعلى سبيل المثال، 

 للاتساق الملا 
ً
 على عمل أداة الرقابة في أوقات أخرى. ومع ذلك، ونظرا

ً
زم معلومات عن تطبيق أداة رقابة يدوية في نقطة زمنية معينة دليلا

د تم تطبيقها، قد للمعالجة باستخدام تقنية المعلومات، فإن تنفيذ الإجراءات لتحديد تصميم إحدى أدوات الرقابة الآلية وما إذا كانت ق

 على تقييم واختبار مراجع المنشأة الخدمية لأدوات الرقابة الأ 
ً
خرى، يكون بمثابة دليل على الفاعلية التشغيلية لتلك الأداة، وذلك اعتمادا

 كتلك المطبقة على التغييرات في البرامج.

 لمراجعي المنشآت المستفيدة فإ2حتى يكون التقرير من النوع ) .30أ
ً
نه يغطي عادة مدة لا تقل عن ستة أشهر. وإذا كانت المدة أقل من ستة ( مفيدا

أشهر، فقد يرى مراجع المنشأة الخدمية أنه من المناسب توضيح أسباب تقصير الفترة في تقرير التأكيد الصادر عنه. ومن بين الظروف التي 

يتم تكليف مراجع المنشأة الخدمية في وقت قريب من التاريخ الذي قد تؤدي إلى صدور تقرير يغطي فترة أقل من ستة أشهر ما يكون )أ( عندما 

ن من المقرر أن يصدر فيه التقرير عن أدوات الرقابة؛ أو )ب( عندما تكون المنشأة الخدمية )أو نظام أو تطبيق معين( قيد العمل منذ أقل م

 الانتظار ستة أشهر قبل ستة أشهر؛ أو )ج( عندما تكون هناك تغييرات كبيرة قد طرأت على أدوات الرق
ً
ابة، ويكون من غير الممكن عمليا

 صدور التقرير أو إصدار تقرير يغطي النظام قبل التغييرات وبعدها.

 على تشغيلها يمكن اختباره في تاريخ لاحق، وبناءً عليه، قد يجد مراجع المنشأة الخدم .31أ
ً
ف بعض إجراءات الرقابة وراءها دليلا

ّ
ية أنه قد لا تخل

 الضروري اختبار الفاعلية التشغيلية لتلك الإجراءات في أوقات مختلفة طوال فترة التقرير.من 

 حول الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة طوال كل فترة، وبالتالي، يحتاج مراجع المنشأة الخدمية إل .32أ
ً
ى يقدم مراجع المنشأة الخدمية رأيا

تشغيل أدوات الرقابة خلال الفترة الحالية لإبداء ذلك الرأي. ومع ذلك، فإن معرفة الانحرافات  الحصول على ما يكفي من الأدلة المناسبة عن

 التي لوحظت في الارتباطات السابقة قد تؤدي بمراجع المنشأة الخدمية إلى توسيع مدى الاختبار خلال الفترة الحالية.

 )ب((25)راجع: الفقرة  اختبار أدوات الرقابة غير المباشرة

في بعض الظروف، قد يكون من الضروري الحصول على أدلة تدعم الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة غير المباشرة. فعلى سبيل المثال،  .33أ

مان عندما يقرر مراجع المنشأة الخدمية اختبار فاعلية فحص تم لتقارير الاستثناءات التي تتناول بالتفصيل المبيعات الزائدة عن حدود الائت
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وصَف المصر 
ُ
ح بها، يكون الفحص الذي تم وما يتعلق به من متابعة هو أداة الرقابة ذات الصلة المباشرة بعمل مراجع المنشأة الخدمية. وت

ة أدوات رقاب أدوات الرقابة المطبقة على دقة المعلومات الواردة في التقارير )على سبيل المثال، أدوات الرقابة العامة على تقنية المعلومات( بأنها

 "غير مباشرة".

 للاتساق الملازم للمعالجة بتقنية المعلومات، فإن الأدلة على تطبيق أداة رقابة آلية على التطبيقات، عند أخذها في الحسبان مع  .34أ
ً
الأدلة نظرا

 أدلة أساس عن الفاعلية
ً
 التشغيلية لأداة الرقابة. المتعلقة بالفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة العامة للمنشأة الخدمية، قد توفر أيضا

 (27)ج(، 25)راجع: الفقرتين  وسائل اختيار بنود للاختبار

 الوسائل المتاحة لمراجع المنشأة الخدمية لاختيار بنود للاختبار هي: .35أ

 لاختبار أدوات الرقابة التي يتم تطبيقها بشكل غير متك (أ)
ً
رر، على سبيل اختيار جميع البنود )التحقق التام(. قد يكون ذلك مناسبا

 المثال، بشكل ربع سنوي، أو عندما تجعل الأدلة المتعلقة بتطبيق أداة الرقابة التحقق التام إجراءً يحظى بالكفاءة؛

 عندما لا يكون من الكفاءة استخدام أسلوب التحقق التام ولا تكون العينات فعّالة، مثل  (ب)
ً
اختيار بنود معينة. قد يكون ذلك مناسبا

ق بشكل متكرر بما يكفي لتوفير مجتمع عينة كبير لاختيار العينة، على سبيل المثال، أدوات الرقابة اختبار أدوات ال طبَّ
ُ
رقابة التي لا ت

؛
ً
 أو أسبوعيا

ً
 التي يتم تطبيقها شهريا

 لاختبار أدوات الرقابة التي يتم تطبيقها بشكل متكرر بطريقة موحدة، وا )ج(
ً
ف وراءها استخدام العينات. قد يكون ذلك مناسبا

ّ
لتي تخل

 أدلة وثائقية على تطبيقها.

 ما يكون وسيلة فعّالة للحصول على الأدلة، فإن .36أ
ً
 لمبدأ العينات. و  ذلك رغم أن التحقق الانتقائي من بنود معينة غالبا

ً
لا لا يشكل استخداما

العينة بالكامل؛ وبناءً عليه، فإن التحقق الانتقائي من نتائج الإجراءات المطبقة على البنود المختارة بهذه الطريقة على مجتمع يمكن تعميم 

بنود معينة لا يوفر أدلة فيما يتعلق بباقي مجتمع العينة. وفي المقابل، يهدف استخدام العينات إلى التمكين من استنباط استنتاجات عن 

 مجتمع عينة بالكامل على أساس اختبار عينة مسحوبة منه.

 الداخليةعمل وظيفة المراجعة 

 (30)راجع: الفقرة  التوصل إلى فهمٍ لوظيفة المراجعة الداخلية

ين قد تكون وظيفة المراجعة الداخلية مسؤولة عن تقديم التحليلات والتقويمات والتأكيدات والتوصيات وغيرها من المعلومات للإدارة والمكلف .37أ

ية أنشطة تتعلق بنظام الرقابة الداخلية الخاص بالمنشأة الخدمية، أو أنشطة بالحوكمة. وقد تنفذ وظيفة المراجعة الداخلية في منشأة خدم

 تتعلق بالخدمات والنظم، بما في ذلك أدوات الرقابة، التي توفرها المنشأة الخدمية للمنشآت المستفيدة.

 (33)راجع: الفقرة  تحديد ما إذا كان سيتم استخدام عمل المراجعين الداخليين ومدى ذلك الاستخدام

إلى  عند تحديد التأثير المقرر لعمل المراجعين الداخليين على طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات مراجع المنشأة الخدمية، قد تشير العوامل الآتية .38أ

 مما لو كان الأمر بخلاف ذلك:
ً
 ضرورة تنفيذ إجراءات مختلفة أو إجراءات أقل شمولا

 في طبيعته ونطاقه.أن يكون العمل المحدد الذي نفذه، أو الذي سي 
ً
 جدا

ً
 نفذه، المراجعون الداخليون محدودا

 .أن يتعلق عمل المراجعين الداخليين بأدوات الرقابة التي تعد أقل أهمية لاستنتاجات مراجع المنشأة الخدمية 

 .شخصية أو معقدة 
ً
 ألا يتطلب العمل الذي نفذه، أو الذي سينفذه، المراجعون الداخليون أحكاما

 (34)راجع: الفقرة  وظيفة المراجعة الداخلية استخدام عمل

ستعتمد طبيعة وتوقيت ومدى إجراءات مراجع المنشأة الخدمية التي ينفذها على عمل محدد للمراجعين الداخليين على تقييم مراجع المنشأة  .39أ

المخاطر التي تسعى أدوات الرقابة التي تم اختبارها الخدمية لأهمية ذلك العمل لاستنتاجات مراجع المنشأة الخدمية )على سبيل المثال، أهمية 

 للتخفيف من أثرها(، وتقويم وظيفة المراجعة الداخلية وتقويم العمل المحدد للمراجعين الداخليين. وقد تشمل تلك الإجراءات:

 التحقق من البنود التي تحقق منها بالفعل المراجعون الداخليون؛ 
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 التحقق من بنود أخرى مشابهة؛ 

 ظة الإجراءات التي نفذها المراجعون الداخليون.ملاح 

 (37، 36)راجع: الفقرتين  التأثير على تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

بغض النظر عن درجة استقلالية وموضوعية وظيفة المراجعة الداخلية، فإن تلك الوظيفة غير مستقلة عن المنشأة الخدمية بالمقارنة مع ما  .40أ

مراجع المنشأة الخدمية عند تنفيذ الارتباط. ويتحمل مراجع المنشأة الخدمية وحده المسؤولية عن الرأي الذي أبداه في تقرير هو مطلوب من 

 تأكيده، ولا يحد من تلك المسؤولية استخدام مراجع المنشأة الخدمية لعمل المراجعين الداخليين.

 الذي نفذته وظيفة المراجعة الداخلية بعدة طرق منها، على سبيل المثال:يمكن لمراجع المنشأة الخدمية أن يقدم وصفه للعمل  .41أ

  عن طريق تضمين مقدمة لوصف اختبارات أدوات الرقابة مع الإشارة إلى أنه قد تم استخدام عمل معين من أعمال وظيفة المراجعة

 الداخلية عند تنفيذ اختبارات أدوات الرقابة.

 ة الداخلية.نسبة اختبارات بعينها إلى المراجع 

 (40، 38)راجع: الفقرتين  الإفادات المكتوبة

عد الإفادات المكتوبة المطلوبة بموجب الفقرة  .42أ
ُ
قدم بالإضافة إليه، حسب التعريف الوارد في الفقرة  38ت

ُ
منفصلة عن بيان المنشأة الخدمية، وت

 )س(.9

 للفقرة إذا لم تقدم المنشأة الخدمية الإفادات المكتوبة المطلوبة  .43أ
ً
)ج( من هذا المعيار، فقد يكون من المناسب تعديل رأي مراجع المنشأة 38وفقا

 للفقرة 
ً
 )د( من هذه المعيار.55الخدمية وفقا

 (42)راجع: الفقرة  المعلومات الأخرى 

 أنها:مراجع المنشأة الخدمية مراجع المنشأة الخدمية بمعلومات يعتقد يقترن اسم ألا لسلوك وآداب المهنة يتطلب الميثاق الدولي  .44أ

 تحتوي على إفادات خاطئة أو مضللة بشكلٍ جوهري؛ أو )أ(

 تحتوي على إفادات أو معلومات معدة بإهمال؛ أو )ب(

. )ج(
ً
 14تغفل أو تحجب معلومات ضرورية عندما يكون ذلك الإغفال أو الحجب مضللا

 على معلومات أخرى وإذا كان المستند الذي يحتوي على وصف المنشأة الخدمية لنظ
ً
امها وتقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية يحتوي أيضا

ذات توجه مستقبلي مثل خطط التعافي من الكوارث أو الطوارئ، أو خطط لإدخال تعديلات على النظام استجابة للانحرافات التي تم 

ي لا يمكن إثباتها بدرجة معقولة، يمكن لمراجع المنشأة الخدمية تحديدها في تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية، أو مطالبات ذات طابع ترويج

 أن يطلب إزالة تلك المعلومات أو إعادة عرضها.

على إذا رفضت المنشأة الخدمية إزالة المعلومات الأخرى أو إعادة عرضها، فمن بين التصرفات الإضافية التي قد تكون مناسبة في هذه الحالة،  .45أ

 سبيل المثال:

 ة المنشأة الخدمية بأن تتشاور مع مستشارها القانوني بشأن التصرف المناسب.مطالب 

 .وصف عدم الاتساق الجوهري أو التحريف الجوهري للحقائق في تقرير التأكيد 

 .حجب تقرير التأكيد حتى يتم حل هذه الأمر 

 .الانسحاب من الارتباط 
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 (51)راجع: الفقرة التوثيق 

( )أو المتطلبات المهنية، أو المتطلبات المنصوص عليها في نظام أو لائحة التي تكون مساوية على الأقل لمتطلبات 1الجودة )يتطلب معيار إدارة  .46أ

 15المعيار( من المكتب تحديد هدف للجودة يتناول جمع الوثائق الخاصة بتوثيق أعمال الارتباط في الوقت المحدد بعد تاريخ تقرير الارتباط.

 والحدّ الزمني ا
ً
 بحد أقص ى من تاريخ تقرير مراجع المنشأة الخدمية. 60لمناسب لاستكمال جمع ملف الارتباط النهائي هو عادة

ً
 16يوما

 إعداد تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

 (53)راجع: الفقرة  محتوى تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

 لتقارير تأكيد مراجعي المنشآت الخدمية وما يتعلق بها من بيانات للمنشآت الخدمية. يحتوي الملحقان الأول والثاني على أمثلة توضيحية .47أ

 )هـ((53)راجع: الفقرة  المستخدمون المستهدفون وأغراض تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

عد الضوابط المستخدمة لارتباطات إعداد تقرير عن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية ملائمة .48أ
ُ
فقط لأغراض توفير معلومات عن نظام  ت

من جانب المنشأة الخدمية، بما في ذلك أدوات الرقابة، لأولئك الذين لديهم فهم للكيفية التي تم بها استخدام النظام لإعداد التقارير المالية 

 لذلك، يتم النص على هذا في تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية. وإ
ً
 لذلك، قد يرى مراجع المنشأة الخدمية المنشآت المستفيدة. ووفقا

ً
ضافة

توزيع تقرير التأكيد على غير المستخدمين المستهدفين، أو استخدامه من قبل  الخصوصأنه من المناسب استخدام صيغة تقيد على وجه 

 آخرين، أو استخدامه لأغراض أخرى.

 (54)راجع: الفقرة  وصف اختبارات أدوات الرقابة

(، فمما يساعد قرّاء تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية أن يقوم مراجع 2ختبارات أدوات الرقابة لتقرير من النوع )عند وصف طبيعة ا .49أ

 المنشأة الخدمية بتضمين ما يلي:

  الخدمية نتائج جميع الاختبارات التي تم فيها تحديد انحرافات، حتى لو تم تحديد أدوات الرقابة الأخرى التي تسمح لمراجع المنشأة

 إزالة أداة الرقابة التي تم اختبارها من وصف المنشأة الخدمية لنظامها.
ً
 باستنتاج أن هدف الرقابة ذي الصلة قد تحقق أو تم لاحقا

 .معلومات عن العوامل المسببة للانحرافات التي تم تحديدها، بقدر تحديد مراجع المنشأة الخدمية لتلك العوامل 

 (55رة )راجع: الفق الرأي المعدل

 يحتوي الملحق الثالث على أمثلة توضيحية للعناصر الخاصة بتقارير التأكيد المعدلة لمراجع المنشأة الخدمية. .50أ

 أو امتنع عن إبداء رأي، فقد يكون من المناسب أن يوضح في فقرة أساس التعديل أسباب .51أ
ً
 معارضا

ً
 حتى لو أبدى مراجع المنشأة الخدمية رأيا

 في الرأي، والتأثيرات المترتبة عليها. أي أمور أخرى 
ً
 يكون على علم بها كانت ستتطلب تعديلا

 تحديد الإجراءات التي تم تنفيذها ولا تضمين عبارات تصف  .52أ
ً
عند الامتناع عن إبداء رأي بسبب قيد على النطاق، فليس من المناسب عادة

 بذلك إلى حجب حقيقة الامتناع عن إبداء رأي.خصائص ارتباط مراجع المنشأة الخدمية؛ إذ قد يؤدي القيام 

 (56)راجع: الفقرة  مسؤوليات الاتصال الأخرى 

 بموجب الأنظمة أو 56قد يكون من بين التصرفات المناسبة للاستجابة للظروف المحددة في الفقرة  .53أ
ً
، القيام بما يلي ما لم يكن ذلك محظورا

 اللوائح:

  مختلف التصرفات.تبعات الحصول على مشورة قانونية بشأن 

 .الاتصال بالمكلفين بالحوكمة في المنشأة الخدمية 

  تحديد ما إذا كان من المناسب الاتصال بأطراف ثالثة )على سبيل المثال، قد تتطلب الأنظمة أو اللوائح أو المتطلبات المسلكية ذات

                                                 
 )و(31(، الفقرة 1الجودة ) إدارةمعيار   15
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شأة أو التقرير للمراجع الخارجي الخاص بالمنشأة الصلة أن يقوم مراجع المنشأة الخدمية بالتقرير لسلطة معنية خارج المن

أو قد تفرض الأنظمة أو اللوائح أو المتطلبات المسلكية ذات الصلة مسؤوليات قد يكون من المناسب بموجبها في ظل  17الخدمية،

 الظروف القائمة القيام بمثل هذا التقرير(.

 .تعديل رأي مراجع المنشأة الخدمية، أو إضافة فقرة أمر آخر 

 .الانسحاب من الارتباط 

 
 

                                                 
 من الميثاق الدولي. 1ت 360/35إلى  360/31الفقرات ي ،على سبيل المثال ،انظر  17
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 الملحق الأول 

 (47)راجع: الفقرة أ

 مثال لبيانات المنشأة الخدمية

 الأمثلة الآتية من بيانات المنشأة الخدمية هي للاسترشاد فقط، ولا يقصد منها أن تكون شاملة أو أن تنطبق على جميع الحالات.

 (2(: بيان لمنشأة خدمية من النوع )1مثال )

 المنشأة الخدميةبيان من 

ومراجعيهم الذين يتوفر لديهم فهم كاف للاطلاع على الوصف،  ]نوع أو اسم النظام[تم إعداد الوصف المرفق للعملاء الذين قاموا باستخدام نظام 

 معلومات أخرى من بينها معلومات عن أدوات الرقابة التي يطبقها العملاء أنفسهم، وذلك عند تقييم 
ً
مخاطر التحريفات الجوهرية وتتوفر لديهم أيضا

 ما يلي: ]اسم المنشأة[في القوائم المالية للعملاء. نؤكد نحن 

لمعالجة معاملات العملاء طوال الفترة من  ]نوع أو اسم النظام[يعرض بشكل عادل نظام  ج ج[ -]ب ب أن الوصف المرفق الوارد في الصفحات  )أ(

 المستخدمة في إعداد هذا البيان فيما يلي:. وتمثلت الضوابط ]التاريخ[إلى  ]التاريخ[

 أن يعرض الوصف المرفق كيفية تصميم وتطبيق النظام، بما في ذلك: (1)

 .أنواع الخدمات المقدمة، بما في ذلك، حسب مقتض ى الحال، فئات المعاملات التي تمت معالجتها 

 إنشاء تلك المعاملات وتسجيلها ومعالجتها وتصحيحها  الإجراءات في كل من نظم تقنية المعلومات والنظم اليدوية، التي تم بها

 عند الضرورة، ونقلها إلى التقارير المعدة للعملاء.

  ستخدم لإنشاء المعاملات وتسجيلها
ُ
السجلات المحاسبية ذات العلاقة والمعلومات الداعمة والحسابات المحددة التي ت

 لخاطئة وكيفية نقل المعلومات إلى التقارير المعدة للعملاء.ومعالجتها والتقرير عنها؛ ويشمل هذا تصحيح المعلومات ا

 .همة بخلاف المعاملات
ُ
 الكيفية التي تعامل بها النظام مع الأحداث والظروف الم

 .الآلية المستخدمة لإعداد التقارير للعملاء 

 .صممة لتحقيق تلك الأهداف
ُ
 أهداف الرقابة ذات الصلة وأدوات الرقابة الم

 تطبق من قبل المنشآت المستفيدة، وهذه الأدوات تم تحديدها، إذا أدوات الرقابة ا
ُ
لتي افترضنا، عند تصميم النظام، أنها ست

كانت ضرورية لتحقيق أهداف الرقابة المذكورة في الوصف المرفق، إلى جانب أهداف الرقابة المحددة التي لا يمكن أن نحققها 

 بمفردنا.

 ،وآلية تقييم المخاطر، ونظام المعلومات )بما في ذلك آليات العمل ذات العلاقة( والاتصال  الجوانب الأخرى لبيئة الرقابة لدينا

 وأنشطة الرقابة ومتابعة أدوات الرقابة التي كانت ذات صلة بمعالجة معاملات العملاء والتقرير عنها.

إلى  ]التاريخ[شأة الخدمية خلال الفترة من أن يتضمن الوصف المرفق التفاصيل ذات الصلة للتغييرات التي طرأت على نظام المن (2)

 .]التاريخ[

ألا يُغفل أو يحرِّف الوصف المرفق المعلومات ذات الصلة بنطاق النظام الموصوف، مع الإقرار بأن الوصف مُعدّ لتلبية الاحتياجات  (3)

جوانب النظام التي قد يراها كل عميل مهمة المشتركة لقطاع عريض من العملاء ومراجعيهم، وبالتالي، فإنه قد لا يتضمن كل جانب من 

 في بيئته الخاصة.

 أن أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف المرفق قد تم تصميمها بشكل سليم وكانت تعمل بفاعلية طوال الفترة )ب(

 يان فيما يلي:. وتمثلت الضوابط المستخدمة في إعداد هذا الب]التاريخ[إلى  ]التاريخ[من 

 أن تكون المخاطر التي هددت تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف قد تم التعرف عليها؛ (1)
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 بأن تلك المخاطر لم تحول دون تحقيق أهداف الرقابة  (2)
ً
 معقولا

ً
أن توفر أدوات الرقابة المحددة، في حال عملها كما هو موضح، تأكيدا

 المنصوص عليها؛

أن تكون أدوات الرقابة مطبقة بشكل متسق على النحو المصممة به، بما في ذلك أن تكون أدوات الرقابة اليدوية قد تم تطبيقها من  (3)

 .]التاريخ[إلى  ]التاريخ[قبل أفراد لديهم الكفاءة والسلطة المناسبة، طوال الفترة من 

 (1(: بيان لمنشأة خدمية من النوع )2مثال )

ومراجعيهم الذين يتوفر لديهم فهم كاف للاطلاع على الوصف،  ]نوع أو اسم النظام[المرفق للعملاء الذين قاموا باستخدام نظام تم إعداد الوصف 

 معلومات أخرى من بينها معلومات عن أدوات الرقابة التي يطبقها العملاء أنفسهم، وذلك عند التوصل إلى فهم لنظام ا
ً
لمعلومات ذي وتتوفر لديهم أيضا

 ما يلي: ]اسم المنشأة[لة بالتقرير المالي الخاص بالعملاء. نؤكد نحن الص

. ]التاريخ[لمعالجة معاملات العملاء كما في  ]نوع أو اسم النظام[يعرض بشكل عادل نظام  ج ج[ -]ب ب أن الوصف المرفق الوارد في الصفحات  )أ(

 وتمثلت الضوابط المستخدمة في إعداد هذا البيان فيما يلي:

 أن يعرض الوصف المرفق كيفية تصميم وتطبيق النظام، بما في ذلك: (1)

 .أنواع الخدمات المقدمة، بما في ذلك، حسب مقتض ى الحال، فئات المعاملات التي تمت معالجتها 

 حيحها الإجراءات في كل من نظم تقنية المعلومات والنظم اليدوية، التي تم بها إنشاء تلك المعاملات وتسجيلها ومعالجتها وتص

 عند الضرورة، ونقلها إلى التقارير المعدة للعملاء.

  ستخدم لإنشاء المعاملات وتسجيلها
ُ
السجلات المحاسبية ذات العلاقة والمعلومات الداعمة والحسابات المحددة التي ت

 عدة للعملاء.ومعالجتها والتقرير عنها؛ ويشمل هذا تصحيح المعلومات الخاطئة وكيفية نقل المعلومات إلى التقارير الم

 .همة بخلاف المعاملات
ُ
 الكيفية التي تعامل بها النظام مع الأحداث والظروف الم

 .الآلية المستخدمة لإعداد التقارير للعملاء 

 .صممة لتحقيق تلك الأهداف
ُ
 أهداف الرقابة ذات الصلة وأدوات الرقابة الم

 تطبق
ُ
من قبل المنشآت المستفيدة، وهذه الأدوات تم تحديدها، إذا  أدوات الرقابة التي افترضنا، عند تصميم النظام، أنها ست

كانت ضرورية لتحقيق أهداف الرقابة المذكورة في الوصف المرفق، إلى جانب أهداف الرقابة المحددة التي لا يمكن أن نحققها 

 بمفردنا.

  في ذلك آليات العمل ذات العلاقة( والاتصال الجوانب الأخرى لبيئة الرقابة لدينا، وآلية تقييم المخاطر، ونظام المعلومات )بما

 وأنشطة الرقابة ومتابعة أدوات الرقابة التي كانت ذات صلة بمعالجة معاملات العملاء والتقرير عنها.

ات ألا يُغفل أو يحرِّف الوصف المرفق المعلومات ذات الصلة بنطاق النظام الموصوف، مع الإقرار بأن الوصف مُعدّ لتلبية الاحتياج (2)

المشتركة لقطاع عريض من العملاء ومراجعيهم، وبالتالي، فإنه قد لا يتضمن كل جانب من جوانب النظام التي قد يراها كل عميل مهمة 

 في بيئته الخاصة.

وتمثلت الضوابط . ]التاريخ[أن أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف المرفق كانت مصممة بشكل مناسب كما في  )ب(

 المستخدمة في إعداد هذا البيان فيما يلي:

 أن تكون المخاطر التي هددت تحقيق أهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف قد تم التعرف عليها؛ (1)

 بأن تلك المخاطر لم تحول دون تحق (2)
ً
 معقولا

ً
يق أهداف الرقابة أن توفر أدوات الرقابة المحددة، في حال عملها كما هو موضح، تأكيدا

 المنصوص عليها.
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 الملحق الثاني

 (47)راجع: الفقرة أ

 أمثلة توضيحية لتقارير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية

 الأمثلة التوضيحية الآتية للتقارير هي للاسترشاد فقط، ولا يقصد منها أن تكون شاملة أو أن تنطبق على جميع الحالات.

 (2النوع )(: تقرير تأكيد لمراجع المنشأة الخدمية من 1المثال التوضيحي )

 تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية المستقل عن

 وصف أدوات الرقابة وتصميمها وفاعليتها التشغيلية

 إلى: المنشأة الخدمية )س(

 النطاق

 ]التاريخ[رة من الخاص بمعالجة معاملات العملاء طوال الفت ]نوع أو اسم النظام[لقد تم تكليفنا بإعداد تقرير عن وصف المنشأة الخدمية )س( لنظامها 

ج ج[ )الوصف(، وعن تصميم وتطبيق أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في  -وهذا الوصف وارد في الصفحات ]ب ب  ]التاريخ[إلى 

 18الوصف.

 مسؤوليات المنشأة الخدمية )س(

الوارد في الصفحة ]أأ[، بما في ذلك اكتمال ودقة وطريقة عرض الوصف إن المنشأة الخدمية )س( هي المسؤولة عن: إعداد الوصف والبيان المرفق به 

الرقابة  والبيان؛ وتقديم الخدمات التي يغطيها الوصف؛ والنص على أهداف الرقابة؛ وتصميم وتطبيق أدوات الرقابة وتشغيلها بفاعلية لتحقيق أهداف

 المنصوص عليها.

 الجودةوإدارة الاستقلال 

ا في ذلك معايير لقد التزمنا بمتطلبات الاستقلال والمتطلبات المسلكية الأخرى الواردة في الميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة للمحاسبين المهنيين )بم

المهنية والعناية الواجبة  ، التي تأسست على المبادئ الأساسية للنزاهة والموضوعية والكفاءةالمعتمد في المملكة العربية السعوديةالاستقلال الدولية( 

 والسرية والسلوك المهني.

الذي يتطلب من المكتب تصميم نظام لإدارة الجودة، وتطبيقه وتشغيله، بما في ذلك سياسات أو إجراءات  ،19(1ويطبق المكتب معيار إدارة الجودة )

 بشأن الالتزام بالمتطلبات المسلكية والمعايير المهنية والمتطلبات النظامية والتنظيمية المنطبقة.

 مسؤوليات مراجع المنشاة الخدمية

نشأة خدمية )س( وعن تصميم وتشغيل أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف، تتمثل مسؤوليتنا في إبداء رأي عن وصف الم

 لمعيار ارتباطات التأكيد )
ً
 إلى إجراءاتنا. وقد قمنا بتنفيذ الارتباط وفقا

ً
(، "تقارير التأكيد عن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية" المعتمد 3402استنادا

 بشكل في المملكة ال
ً
عربية السعودية. ويتطلب ذلك المعيار منا أن نخطط وننفذ إجراءات للوصول إلى تأكيد معقول عمّا إذا كان الوصف يُعد معروضا

مة بشكل مناسب وتعمل بفاعلية.  عادل، من جميع الجوانب الجوهرية، وما إذا كانت أدوات الرقابة مُصمَّ

أدوات الرقابة وتصميمها وفاعليتها التشغيلية في المنشأة الخدمية على تنفيذ إجراءات للحصول على  ويشتمل ارتباط التأكيد لإعداد تقرير عن وصف

على حكم  أدلة عن الإفصاحات الواردة في وصف المنشأة الخدمية لنظامها، وتصميم أدوات الرقابة وفاعليتها التشغيلية. وتعتمد الإجراءات المختارة

 بشكل عادل، وألا تكون أدوات الرقابة مصممة بشكل مناسب أو لا تعمل مراجع المنشأة الخدمية، بما في 
ً
ذلك تقييم مخاطر ألا يكون الوصف معروضا

رقابة المنصوص بفاعلية. وتضمنت إجراءاتنا اختبار الفاعلية التشغيلية لتلك الأدوات الرقابية التي نعتبرها ضرورية لتوفير تأكيد معقول بأن أهداف ال

                                                 
 في حالة عدم تضمين بعض عناصر الوصف في نطاق الارتباط، يتم توضيح ذلك في تقرير التأكيد.  18
 "ارتباطات الخدمات ذات العلاقة وأارتباطات التأكيد الأخرى  وألقوائم المالية افحص  وأالجودة للمكاتب التي تنفذ ارتباطات مراجعة إدارة "( 1الجودة )إدارة معيار   19
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 تقويم العرض العام للوصف، ومدى مناسبة الأهداف المنصوص عليها عليها في الوصف 
ً
قد تحققت. ويتضمن ارتباط التأكيد الذي من هذا النوع أيضا

 .]أأ[فيه، ومدى مناسبة الضوابط المحددة من قبل المنشأة الخدمية والمبينة في الصفحة 

 
 
  وفي اعتقادنا، فإن الأدلة التي حصلنا عليها كافية

 
 وفير أساس لرأينا.لت ومناسبة

 القيود على أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية

انب من إن وصف المنشأة الخدمية )س( مُعدٌّ لتلبية الاحتياجات المشتركة لقطاع عريض من العملاء ومراجعيهم، وبالتالي، فإنه قد لا يتضمن كل ج

 
ً
 بسبب طبيعتها، فإن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية قد لا تمنع أو تكشف جميع جوانب النظام التي قد يراها كل عميل مهمة في بيئته الخاصة. وأيضا

طر أن أدوات الأخطاء أو الإغفالات عند معالجة المعاملات أو التقرير عنها. كما إن تعميم أي تقويم لمدى الفاعلية على الفترات المستقبلية يخضع لخ

 ية أو فاشلة.الرقابة في المنشأة الخدمية قد تصبح غير كاف

 الرأي

. وفي رأينا، فإنه من ]أأ[تم تكوين رأينا على أساس الأمور الموضحة في هذا التقرير. والضوابط التي استخدمناها في تكوين رأينا هي تلك المبينة في الصفحة 

 جميع الجوانب الجوهرية:

 ؛]التاريخ[إلى  ]التاريخ[لال الفترة من كما هو مصمم ومطبق خ ]نوع أو اسم النظام[الوصف يعرض بشكل عادل نظام  )أ(

 ]التاريخ[أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف قد تم تصميمها بشكل سليم وكانت تعمل بفاعلية طوال الفترة من  )ب(

 ؛]التاريخ[إلى 

ختبرة، التي كانت لازمة لتوفير تأكيد معقول بأن أ )ج(
ُ
هداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف كانت متحققة، كانت تعمل بفاعلية أدوات الرقابة الم

 .]التاريخ[إلى  ]التاريخ[طوال الفترة من 

 وصف اختبارات أدوات الرقابة

 ص ص[. –أدوات الرقابة المحددة التي تم اختبارها وطبيعة وتوقيت ونتائج تلك الاختبارات مذكورة في الصفحات ]س س 

 المستهدفون والغرضالمستخدمون 

]نوع أو اسم ص ص[ فقط العملاء الذين قاموا باستخدام نظام  –يستهدف هذا التقرير ووصف اختبارات أدوات الرقابة الوارد في الصفحات ]س س 

 معلومات أخرى من الخاص بالمنشأة الخدمية )س( ومراجعي هؤلاء العملاء، الذين يتوفر لديهم فهم كاف للاطلاع عليهما، وتتوفر لديه النظام[
ً
م أيضا

 .بينها معلومات عن أدوات الرقابة التي يطبقها العملاء أنفسهم، وذلك عند تقييم مخاطر التحريفات الجوهرية في القوائم المالية للعملاء

 [توقيع مراجع المنشأة الخدمية]

 [تاريخ تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية]

 [عنوان مراجع المنشأة الخدمية]
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 (1(: تقرير تأكيد لمراجع المنشأة الخدمية من النوع )2المثال التوضيحي )

 تقرير تأكيد مراجع المنشأة الخدمية المستقل عن

 وصف أدوات الرقابة وتصميمها

 إلى: المنشأة الخدمية )س(

 النطاق

وهذا  ]التاريخ[الخاص بمعالجة معاملات العملاء كما في  ]نوع أو اسم النظام[لقد تم تكليفنا بإعداد تقرير عن وصف المنشأة الخدمية )س( لنظامها 

 20ج ج[ )الوصف(، وعن تصميم وتطبيق أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف. -الوصف وارد في الصفحات ]ب ب 

 وبالتالي، فإننا لا نبدي أي رأي فيها.ونحن لم ننفذ أي إجراءات بشأن الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة المضمنة في الوصف، 

 مسؤوليات المنشأة الخدمية )س(

الوصف  إن المنشأة الخدمية )س( هي المسؤولة عن: إعداد الوصف والبيان المرفق به الوارد في الصفحة ]أأ[، بما في ذلك اكتمال ودقة وطريقة عرض

الرقابة؛ وتصميم وتطبيق أدوات الرقابة وتشغيلها بفاعلية لتحقيق أهداف الرقابة  والبيان؛ وتقديم الخدمات التي يغطيها الوصف؛ والنص على أهداف

 المنصوص عليها.

 الجودةوإدارة الاستقلال 

ا في ذلك معايير لقد التزمنا بمتطلبات الاستقلال والمتطلبات المسلكية الأخرى الواردة في الميثاق الدولي لسلوك وآداب المهنة للمحاسبين المهنيين )بم

المهنية والعناية الواجبة  ، التي تأسست على المبادئ الأساسية للنزاهة والموضوعية والكفاءةالمعتمد في المملكة العربية السعوديةالاستقلال الدولية( 

 والسرية والسلوك المهني.

الذي يتطلب من المكتب تصميم نظام لإدارة الجودة، وتطبيقه وتشغيله، بما في ذلك سياسات أو إجراءات  ،21(1الجودة )إدارة ويطبق المكتب معيار 

 .تنظيمية المنطبقةبشأن الالتزام بالمتطلبات المسلكية والمعايير المهنية والمتطلبات النظامية وال

 مسؤوليات مراجع المنشاة الخدمية

  تتمثل مسؤوليتنا في إبداء رأي عن وصف المنشأة خدمية )س( وعن تصميم أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف،
ً
استنادا

 لمعيار ارتباطات التأكيد )
ً
(، "تقارير التأكيد عن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية" المعتمد في المملكة 3402إلى إجراءاتنا. وقد قمنا بتنفيذ الارتباط وفقا

 بشكل عا
ً
دل، من العربية السعودية. ويتطلب ذلك المعيار منا أن نخطط وننفذ إجراءات للوصول إلى تأكيد معقول عمّا إذا كان الوصف يُعد معروضا

مة بشكل مناسب من جميع الجوانب الجوهرية.جميع الجوانب الجوهرية، وما إذا كانت أدوات الرق  ابة مُصمَّ

صاحات ويشتمل ارتباط التأكيد لإعداد تقرير عن وصف أدوات الرقابة وتصميمها في المنشأة الخدمية على تنفيذ إجراءات للحصول على أدلة عن الإف

ءات المختارة على حكم مراجع المنشأة الخدمية، بما في ذلك تقييم ألا الواردة في وصف المنشأة الخدمية لنظامها، وتصميم أدوات الرقابة. وتعتمد الإجرا

 تقويم ا
ً
 بشكل عادل، وألا تكون أدوات الرقابة مصممة بشكل مناسب. ويتضمن ارتباط التأكيد الذي من هذا النوع أيضا

ً
لعرض يكون الوصف معروضا

 .]أأ[ى مناسبة الضوابط المحددة من قبل المنشأة الخدمية والمبينة في الصفحة العام للوصف، ومدى مناسبة أهداف الرقابة المنصوص عليها فيه، ومد

 ي أي رأي فيها.وكما هو مذكور أعلاه، فإننا لم ننفذ أي إجراءات بشأن الفاعلية التشغيلية لأدوات الرقابة المضمنة في الوصف، وبالتالي، فإننا لا نبد

 وفي اعتقادنا، فإن الأدلة التي حصلنا عليها 
 
  كافية

 
 لتوفير أساس لرأينا. ومناسبة

 القيود على أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية

انب من إن وصف المنشأة الخدمية )س( مُعدٌّ لتلبية الاحتياجات المشتركة لقطاع عريض من العملاء ومراجعيهم، وبالتالي، فإنه قد لا يتضمن كل ج

 بسبب طبيعتها، فإن أدوات الرقابة في المنشأة الخدمية قد لا تمنع أو تكشف جميع جوانب النظام التي قد يراها كل عميل مهمة في ب
ً
يئته الخاصة. وأيضا

                                                 
 في حالة عدم تضمين بعض عناصر الوصف في نطاق الارتباط، يتم توضيح ذلك في تقرير التأكيد.  20
 "ارتباطات الخدمات ذات العلاقة وأارتباطات التأكيد الأخرى  وألقوائم المالية افحص  وأالجودة للمكاتب التي تنفذ ارتباطات مراجعة إدارة "( 1الجودة )إدارة معيار   21
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 الأخطاء أو الإغفالات عند معالجة المعاملات أو التقرير عنها.

 الرأي

. وفي رأينا، فإنه من ]أأ[تم تكوين رأينا على أساس الأمور الموضحة في هذا التقرير. والضوابط التي استخدمناها في تكوين رأينا هي تلك المبينة في الصفحة 

 جميع الجوانب الجوهرية:

 ؛]التاريخ[كما هو مصمم ومطبق كما في  ]نوع أو اسم النظام[الوصف يعرض بشكل عادل نظام  )أ(

 .]التاريخ[أدوات الرقابة المتعلقة بأهداف الرقابة المنصوص عليها في الوصف كانت مصممة بشكل مناسب كما في  ()ب

 المستخدمون المستهدفون والغرض

ر لديهم الخاص بالمنشأة الخدمية )س( ومراجعيهم الذين يتوف ]نوع أو اسم النظام[هذا التقرير يستهدف فقط العملاء الذين قاموا باستخدام نظام 

 معلومات أخرى من بينها معلومات عن أدوات الرقابة التي يطبقها العملاء أنفسهم، وذلك
ً
عند  فهم كاف للاطلاع على الوصف، وتتوفر لديهم أيضا

 التوصل إلى فهم لنظام المعلومات ذي الصلة بالتقرير المالي الخاص بالعملاء.

 [توقيع مراجع المنشأة الخدمية]

 [تأكيد مراجع المنشأة الخدميةتاريخ تقرير ]

 [عنوان مراجع المنشأة الخدمية]
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 الملحق الثالث

 (50)راجع: الفقرة أ

 أمثلة توضيحية لتقارير تأكيد معدلة لمراجع المنشأة الخدمية

هذه التقارير الأمثلة التوضيحية الآتية للتقارير المعدلة هي للاسترشاد فقط، ولا يقصد منها أن تكون شاملة أو أن تنطبق على جميع الحالات. وتستند 

 الأمثلة التوضيحية للتقارير الوارد في الملحق الثاني. إلى

 وصف المنشأة الخدمية للنظام غير معروض بشكل عادل من جميع الجوانب الجوهرية -(: رأي متحفظ 1المثال التوضيحي )

… 

 مسؤوليات مراجع المنشاة الخدمية

… 

 
 
  وفي اعتقادنا، فإن الأدلة التي حصلنا عليها كافية

 
 ر أساس لرأينا المتحفظ.لتوفي ومناسبة

 أساس الرأي المتحفظ

لمصرح ينص الوصف المرفق في الصفحة ]م ن[ على أن المنشأة الخدمية )س( تستخدم أرقام تعريف وكلمات المرور لموظفي التشغيل لمنع الوصول غير ا

 إلى إجراءاتنا، والتي تضمنت استفسارات من الموظفين وملاحظة 
ً
الأنشطة، فقد حددنا أن أرقام التعريف وكلمات المرور يتم به إلى النظام. واستنادا

 استخدامها في التطبيقين )أ( و)ب( ولكنها غير مستخدمة في التطبيقين )ج( و)د(.

 الرأي المتحفظ

من بيان المنشأة  ]أأ[تم تكوين رأينا على أساس الأمور الموضحة في هذا التقرير. والضوابط التي استخدمناها في تكوين رأينا هي تلك المبينة في الصفحة 

 الخدمية )س(. وفي رأينا، وباستثناء الأمر الموضح في فقرة "أساس الرأي المتحفظ" فإن:

 … )أ(

أدوات الرقابة غير مصممة بشكل مناسب لتوفير تأكيد معقول بأن أهداف الرقابة المنصوص عليها في  –فظ (: رأي متح2المثال التوضيحي )

 وصف المنشأة الخدمية لنظامها ستتحقق إذا كانت أدوات الرقابة تعمل بفاعلية

… 

 مسؤوليات مراجع المنشاة الخدمية

… 

 
 
  وفي اعتقادنا، فإن الأدلة التي حصلنا عليها كافية

 
 لتوفير أساس لرأينا المتحفظ. ومناسبة

 أساس الرأي المتحفظ

 لما تمت مناقشته في الصفحة ]م ن[ من الوصف المرفق، فإن المنشأة الخدمية )س( تقوم من وقت لآخر بإدخال تغييرات على برامج التط
ً
بيقات وفقا

ا إذا كان سيتم إجراء تغييرات، عند تصميم التغييرات وتنفيذها، لتصحيح أوجه القصور أو لتحسين القدرات. ولا تتضمن الإجراءات المتبعة في تحديد م

 
ً
متطلبات مراجعتها واعتمادها من قبل الأفراد المصرح لهم بذلك الذين يكونون مستقلين عن أولئك المشاركين في إجراء التغييرات. ولا توجد أيضا

 لمعنيين قبل تطبيق التغييرات.محددة لاختبار تلك التغييرات أو تقديم نتائج الاختبارات للأفراد ا
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 الرأي المتحفظ

من بيان المنشأة  ]أأ[تم تكوين رأينا على أساس الأمور الموضحة في هذا التقرير. والضوابط التي استخدمناها في تكوين رأينا هي تلك المبينة في الصفحة 

 الخدمية )س(. وفي رأينا، وباستثناء الأمر الموضح في فقرة "أساس الرأي المتحفظ" فإن:

 … )أ(

 ( فقط(2أدوات الرقابة لم تكن تعمل بفاعلية طوال الفترة المحددة )تقرير من النوع ) –(: رأي متحفظ 3المثال التوضيحي )

… 

 مسؤوليات مراجع المنشاة الخدمية

… 

 وفي 
 
  اعتقادنا، فإن الأدلة التي حصلنا عليها كافية

 
 لتوفير أساس لرأينا المتحفظ. ومناسبة

 أساس الرأي المتحفظ

 تنص المنشأة الخدمية )س( في وصفها على أن لديها أدوات رقابة آلية مطبقة لمطابقة دفعات القرض المستلمة مع المخرجات الناتجة. ورغم ذ
ً
لك، ووفقا

الصفحة ]م ن[ من الوصف، فإن أدوات الرقابة تلك لم تكن تعمل بفاعلية خلال الفترة من يوم/شهر/سنة إلى يوم/شهر/سنة  لما هو مشار إليه في

 بتسجيل دفعات الق
ً
 معقولا

ً
رض المستلمة بسبب خطأ في البرمجة. وقد أدى ذلك إلى عدم تحقيق هدف الرقابة المتمثل في أن "توفر أدوات الرقابة تأكيدا

 على البرنامج الذي يقوم بالعمليات الحسابية كما في  بشكل سليم"
ً
خلال الفترة من يوم/شهر/سنة إلى يوم/ شهر/سنة. وأدخلت الشركة )س( تغييرا

 ]التاريخ[، وتشير اختباراتنا إلى أنه كان يعمل بفاعلية خلال الفترة من يوم/ شهر/سنة إلى يوم/ شهر/سنة.

 الرأي المتحفظ

من بيان المنشأة  ]أأ[س الأمور الموضحة في هذا التقرير. والضوابط التي استخدمناها في تكوين رأينا هي تلك المبينة في الصفحة تم تكوين رأينا على أسا

 الخدمية )س(. وفي رأينا، وباستثناء الأمر الموضح في فقرة "أساس الرأي المتحفظ" فإن:

… 

 غير قادر على الحصول على ما يكفي من الأدلة المناسبة مراجع المنشأة الخدمية -(: رأي متحفظ 4المثال التوضيحي )

… 

 مسؤوليات مراجع المنشاة الخدمية

… 

 
 
  وفي اعتقادنا، فإن الأدلة التي حصلنا عليها كافية

 
 لتوفير أساس لرأينا المتحفظ. ومناسبة

 أساس الرأي المتحفظ

مطبقة لمطابقة دفعات القرض المستلمة مع المخرجات الناتجة. إلا أن السجلات تنص المنشأة الخدمية )س( في وصفها على أن لديها أدوات رقابة آلية 

ن على الإلكترونية لأداء هذه المطابقة للفترة من يوم/شهر/سنة إلى يوم/شهر/سنة قد حُذِفت نتيجة خطأ في تشغيل الحاسب، ولذلك فلم نكن قادري

 اختبار عمل هذه الأداة الرقابية لتلك الفترة. وبناءً علي
ً
ه، فلم نكن قادرين على تحديد ما إذا كان هدف الرقابة المتمثل في أن "توفر أدوات الرقابة تأكيدا

 بأن دفعات القرض المستلمة مسجلة بشكل سليم" كان يعمل بفاعلية خلال الفترة من يوم/ شهر/سنة إلى يوم/ شهر/سنة.
ً
 معقولا

 الرأي المتحفظ

من بيان المنشأة  ]أأ[حة في هذا التقرير. والضوابط التي استخدمناها في تكوين رأينا هي تلك المبينة في الصفحة تم تكوين رأينا على أساس الأمور الموض

 الخدمية )س(. وفي رأينا، وباستثناء الأمر الموضح في فقرة "أساس الرأي المتحفظ" فإن:

 … )أ(
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